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Capitulo 1

La evaluacion auténtica de la alfabetizacién inicial en educacién preescolar

Carlos Geovani Garcia-Flores, ByCENED
Juana Eugenia Martinez Amaro, ByCENED
Maria del Carmen Pérez Alvarez, ByCENED
Resumen

El estudio de la evaluacién auténtica de la alfabetizacion inicial en educacién preescolar es un
campo relativamente poco investigado. El objetivo del estudio es determinar la relacion entre
el nivel de lectura, motricidad fina y escritura que tienen los nifios y nifias en preescolar a
través de la utilizacion de la evaluacion auténtica referenciada. La muestra se compone de 81
participantes (39 nifias y nifios de 4 afios de edad, 48.1% y 42 nifios y nifias de 5 afios, 51.9%).
La media de edad de los nifios y las nifias es de 4.52 (desviacion estandar .503). Los datos
de la evaluacion auténtica de la lectura, la escritura y la motricidad fina se referencian con tres
escalas, la Escala de niveles de lectura para nifios y nifias de educacion preescolar, propuesta
por los autores; la Escala de desarrollo de la escritura en nifios preescolares de Rowe y Wilson;
y la Evaluacion de la maduracién de la motricidad fina (FINGA) de Strooband. Los resultados
revelan que la evaluacion auténtica de la lectura con la escritura presentan una correlacion
positiva; que son congruentes con la maduracién de los nifios y nifias, en donde los mayores
obtienen mejores puntuaciones que los menores; y que la comparacion entre los nifios en
relacion con las nifias muestra una diferencia significativa, que no es causal para concluir que
el sexo define los resultados en alfabetizacion inicial. Los resultados confirman que la
utilizacion de la evaluacién auténtica en la alfabetizacion inicial en preescolar es una
oportunidad para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se puede documentar el
progreso del desarrollo y el aprendizaje de los nifios y nifias de forma sistematica y los y las
docentes pueden mejorar sus estrategias de ensefianza con la evaluacién auténtica que
vinculen el entorno de nifios y nifias con su aprendizaje.

Palabras clave: evaluacion auténtica, preescolar, alfabetizacién inicial.
Planteamiento del problema

La alfabetizacion inicial en preescolar facilita el desarrollo de la lectura y la escritura en
la escuela primaria y su consolidacion en los niveles superiores. Las bases de la lectura y la
escritura deben comenzar formalmente en preescolar. Una buena cimentacién propicia que el
aprendizaje de estas dos areas se desarrolle de manera efectiva en los siguientes afios de la
educacion; por ello, todos los nifios y nifias deberian tener acceso a la alfabetizacion inicial en
este nivel educativo (Strickland y Riley-Ayers, 2006; Scarborough y Hager, 2016). Segun
Whitehurst y Lonigan (2001) con el trabajo de alfabetizacion inicial se desarrollan habilidades

especificas previas a la lectura formal como la decodificacion grafema-fonema, que son



actividades que repercuten en la comprensiéon de los textos y en la fluidez del proceso de
lectura.

La reflexion de manera consciente sobre el lenguaje, la lenguay el habla se desarrollan
desde el nivel preescolar. La identificacion de las unidades linguisticas es fundamental para
la construccion de las estructuras o la formacién de las reglas del lenguaje. La conciencia
fonoldgica que forma parte de esa reflexion, a través del analisis y la manipulacion de fonemas
y silabas se trabaja en preescolar. Asimismo, la parte escrita que consiste en la identificacion
de las grafias, el andlisis de los textos, asi como de las caracteristicas tipograficas de los
mismos, facilitan la comprension lectora (Lonigan et al., 2000; Samuelsson et al., 2005;
Whitehurst y Lonigan, 2001).

De manera contraria, la falta de desarrollo de los procesos de lectura y escritura en
preescolar tiene consecuencias negativas en los niveles subsecuentes de educacion. Existen
marcadas deficiencias entre los nifios que desarrollaron al menos de manera incipiente la
lectura y la escritura en el nivel de preescolar de aquellos gque no lo hicieron (Cunningham y
Stanovich, 1998; Echols et al., 1996; Morrison, et al., 1995; Wagner et al., 1994). Estudios
diversos (Francis, et al., 1996; Torgesen y Burgess, 1998) demuestran que los nifios que no
tuvieron oportunidad de trabajar con los procesos de lectura y escritura en preescolar tendran
problemas en la comprensién lectora y en la redaccion en el resto de la educacién formal,
problemas que solo podran ser remediados con esfuerzo y trabajo focalizado.

La evaluacién puede definirse como "el modo en que, en nuestra practica diaria,
observamos el aprendizaje de los nifios, nos esforzamos por comprenderlo y, a continuacion,
ponemos en practica nuestra comprension" (Drummond, 1993, p. 13). La autora considera tres
elementos cruciales que articulan el concepto de evaluacion, la observaciéon de los
aprendizajes de los nifios y nifias, la cual debe ser cuidadosa y sistematica. La comprension
de los aprendizajes de los nifios y nifias, que representa el reto de la interpretacion de los

procesos y productos por parte del o la docente. La practica de lo comprendido; un ejercicio



donde se identifica una espiral de observacion, comprensién y practica. Un ciclo de mejora
continla de los aprendizajes de los nifios y nifias mediante la reflexion critica.

La utilizacion de instrumentos formales de evaluacion de la lectura y la escritura en
preescolar puede cambiar las creencias de las y los docentes en relacion con las habilidades
gue son cruciales para los nifios. Kowalski et al. (2005) concluyen en sus estudios que las y
los docentes que evalian formalmente identifican mejor las habilidades de lectura y escritura
de los nifios y nifias, y les asignan mayor relevancia que aquellos que no lo hacen. Asimismo,
los investigadores encontraron que las y los docentes que adoptan instrumentos de evaluaciéon
formal valoran las habilidades de los nifios y nifias de forma mas efectiva. Lo que significa
gue el empleo de instrumentos formales de evaluacién de la lectura en preescolar son
herramientas importantes para focalizar el desarrollo de las habilidades de los nifios y nifias
del nivel educativo de preescolar.

En los ultimos afios, los dos sistemas de evaluacion formal que han tenido mayor
impacto en la educacion preescolar en el mundo son el Sistema de Medicion y Planificacion,
(MAPS) (Bergan et al., 1991) y la Practica Apropiada para el Desarrollo, (DAP) (Bredekamp y
Coople, 1997). De alguna u otra manera, los sistemas educativos del nivel incorporan
elementos de estos sistemas. Kowalski et al. (2005) sugieren en su estudio gque una
combinacion de ambos puede obtener resultados mas efectivos. Los items de MAPS son leer
una etiqueta o sefial impresa en un objeto conaocido; utilizar frases compuestas; escribir un
registro, una lista o una historia con algunas letras; volver a contar una historia conocida;
reconocer dénde empiezan y terminan las frases; predecir que un personaje de la historia que
tiene hambre buscard comida; presentar un amigo a otra persona; contar una historia
cronolégica desde el principio, hasta el medio y el final, sin ayuda. Los elementos del
instrumento DAP para lenguaje son escuchar atentamente los libros que las y los docentes
leen a la clase; dictar una historia para que la escriba un adulto; identificar algunas de las letras

del alfabeto, especialmente las de su propio nombre, rimar una palabra hablada con otra; elegir



libros para proponer lo que dice por su cuenta hojeando las paginas y mirando los imégenes.
Por lo tanto, segun los investigadores, un instrumento efectivo de evaluacion debe contener
los elementos descritos para medir las habilidades de lectura y escritura de los nifios y nifias.

No solo la evaluacion formal tiene efectos positivos, la informal también recupera
evidencias valiosas. Classen et al., 2020 manifiestan que aunque la evaluacién informal es
importante para el desarrollo de la lectura y la escritura en preescolar, es necesario que los
programas de formacion docente mejoren la forma en que se aborda la evaluacién informal
en los cursos, asi como también la practica y las estrategias docentes. El desarrollo de la
capacidad de evaluacion de los docentes en formacion requiere tiempo y acompafiamiento
pedagdgico. Por otro lado las y los docentes en servicio declaran que la capacidad para
evaluar a los nifios y nifias se adquiere con la practica en el servicio. Las y los docentes utilizan
mayormente dos métodos de evaluacion informales, las notas anecdéticas y datos de
evento/frecuencia.

La evaluacion y la calificacion de un examen son procesos distintos. Epstein et al.
(2004) definen la evaluacién como un “proceso continuo que incluye la recogida, sintesis e
interpretacion de informacion sobre los alumnos, el aula y la ensefianza” (p.1). Desde esta
perspectiva la evaluacién tiene tres componentes: en primer lugar la recopilacién de datos
sobre el desempefio de los alumnos; en segundo lugar, la sistematizacién de esos datos y en
tercero, la valoracion de la informacién para la toma de decisiones. Por otro lado, los autores
conceptualizan el examen como “una forma de evaluacién que, aplicada adecuadamente,
mide sistematicamente habilidades como la alfabetizacion y la aritmética” (p.1). En
consecuencia, el examen es solo un aspecto mas a tener en cuenta para obtener una
evaluacion efectiva. Sin embargo, la calificacion numérica que los alumnos obtienen con base
en los resultados de la aplicacion de un examen es una medicién importante para conocer el

nivel de alfabetizacion de los alumnos.



Algunos estudios proponen que la evaluacion informal presenta mejores evidencias
gue la formal. Harlin y Lipa (1990) manifiestan que someter a los nifios y niflas a examenes
estandarizados para determinar si estan preparados para la lectura formal, deben realizarse
periédicamente evaluaciones informales para determinar el grado de desarrollo de la
alfabetizacion inicial. Las autoras priorizan la evaluacion formativa e informal en contraposicion
con la diagnéstica a través de pruebas estandarizadas formales.

Ademas de la evaluacion formal y la informal, la evaluacion auténtica es también fuente
de informacion valiosa del desempefio de los alumnos. Epstein et al. (2004) expresan que la
evaluacion auténtica “puede ser culturalmente sensible y suponer una alternativa a los
examenes, pero requiere de una mayor inversion en el establecimiento de criterios para la
elaboracion de juicios y la formacion de los evaluadores” (p. 1). McArthur (2022) refresca el
concepto de evaluacién auténtica remarcando tres cambios importantes en la comprension
conceptual y aplicacion practica del término: en primer lugar, cambiar nuestro enfoque del
mundo real a una comprension mas rica de la sociedad en su conjunto; en segundo lugar,
trascender de un enfoque centrado en la tarea, a la valoracion de las evidencias de esa tarea;
y en tercer lugar, un vehiculo para el cambio social transformador. En sintesis la evaluacion
auténtica requiere de actividades escolares que sean utilizadas en el mundo real, que se
valoren en su justa dimension y que transformen socialmente a los alumnos.

La evaluacion auténtica proporciona informacion valiosa del desempefio de los nifios
en sus entornos. Neisworth y Bagnato (2004) afirman que la evaluacion auténtica presenta lo
gue los nifios y las nifias saben y hacen en realidad. La evaluacién auténtica se distingue de
la evaluacion formal en que esta se basa en pruebas estandarizadas que se aplican a todos
los nifios y niflas por igual; asi como en la creacién de los items, que siguen un proceso
riguroso de validaciéon en el que tipicamente se aceptan si obtienen un 80% de confiabilidad

en las pruebas piloto; a diferencia de la auténtica que recopila informacién de entornos y



ocasiones naturales, y por ende, arroja resultados muy diferentes que ayudan a idenfificar
fortalezas y debilidades en los nifios y las nifias.

Diversos estudios sutentan que la evaluacién auténtica es un elemento importante para
la mejora de la ensefianza y el aprendizaje en preescolar. Bagnato et al. (2002a) y Bagnato et
al. (2002b) manifiestan que hay tres factores fundamentales que mejoran el aprendizaje de
los nifios y nifias desde la evaluacion auténtica. En primer lugar, los estandares de calidad,
las préacticas y los puntos de referencia de la evaluacién para documentar el aprendizaje
temprano de calidad. Los programas de atencién y educacién tempranas deben implementar
las mejores practicas en todos los aspectos del apoyo a los nifios y nifias y sus familias. Los
datos descriptivos muestran que los nifios y las nifias son promovidos, evitan la derivacion a
la educacién especial y se desempefian dentro del rango promedio o por encima de este.

La evaluacion auténtica se nutre de textos auténticos. Wallace (1992) define los textos
auténticos como los textos que se encuentran en la vida real. Son aquellos que no han sido
escritos para servir a las y los docentes como materiales didacticos para la ensefianza de los
cursos en las aulas (Peacock, 1997). El concepto de materiales auténticos se toma prestado
de la linglistica aplicada a la ensefianza de segundas lenguas, en donde han probado ser
motivantes para los estudiantes (Nuttall, 1996). Khaniya (2006) expresa que los materiales
auténticos son esenciales en el aprendizaje comunicativo de las lenguas, ya que el uso de
textos especificos para ensefiar las lenguas no son garantia de verificacion de las capacidades
reales de los nifios y las nifias para comunicarse en la vida real. Los textos auténticos pueden
provenir del |éxico que los nifias y niflos utilizan en su entorno social y de portadores de textos
de productos comerciales, anuncios de television, nombres de personajes de dibujos
animados, cuentos de hadas leidos en casa, historietas, entre otros. Sobre la lectura de
cuentos y otros textos similares en casa, Barnes y Puccioni (2017) manifiestan que la lectura
de textos de los padres a los hijos impacta en el posterior rendimiento académico de los nifios.

Por lo tanto, la utilizacion de textos auténticos debe ser prioridad en el aula de preescolar.



La evaluacién de nifios preescolares es una tarea compleja con practicas especificas
para el grupo etario. La Asociacién Nacional para la Educacion Infantil de los Estados Unidos,
(NAEYC) (2022) establece sugerencias eficaces para la observacion, documentacion y
evaluacion de niflos maternales y preescolares. Entre ellas, se resalta que la observacion,
documentacion y evaluacion del progreso y los logros de los nifios deben ser continuas,
estratégicas, reflexivas y decididas. Los objetivos deben reflejar las aportaciones de las
familias, asi como los conocimientos previos y las experiencias de los nifios. Las y los
docentes deben evaluar para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, y facilitar la reflexion de
las experiencias de los nifios y las nifias sobre lo aprendido. También debe reconocer las
diferencias individuales de los nifios y las nifias, y permitir que demuestren lo aprendido en
diferentes entornos. La evaluacion debe ser utilizada tnicamente cuando produce informacion
confiable y valida. Las decisiones que tienen un impacto importante en los nifios se deben
tomar de acuerdo con las familias y los especialistas. Si la evaluacion identifica a un nifio que
puede presentar necesidades de aprendizaje o desarrollo individualizadas, se debe realizar
un seguimiento, y si es necesario, una derivacién. La evaluacion de nifios preescolares es un
proceso delicado que debe realizarse de forma sistemética y con instrumentos confiables.
Propuesta para la evaluacién auténtica de la alfabetizacion inicial en preescolar

Este estudio propone una evaluacion auténtica de la alfabetizacion inicial en educacién
preescolar. No hay duda de que la utilizacién de instrumentos formales de evaluacién de la
lectura en preescolar son herramientas importantes para focalizar el desarrollo de las
habilidades de los nifios y nifias (Kowalski et al, 2005). Por instrumentos formales se entiende
un conjunto de baterias de pruebas estandarizadas que han sido pilotadas y validadas
previamente de forma empirica y que ademas la misma prueba es aplicada a todos los nifios
y nifias del grupo. De la misma forma, existe coincidencia con Classen et al. (2020) en relacion
con la evaluacion auténtica, que aunque es importante para el desarrollo de la lectura y la

escritura en preescolar, es necesario que las y los docentes se capaciten para su aplicacion
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en el aula y la interpretacion de lo observado. Sin embargo, en concordancia con Epstein et
al. (2004), la evaluacion auténtica ademas de considerar la cultura de los nifios y nifias, es
una alternativa vélida a las pruebas estandarizadas de la evaluacion formal, por lo que aqui
se propone la aplicacién de una evaluacion auténtica de la alfabetizacion inicial en preescolar.

La propuesta para la evaluacion auténtica de la alfabetizacion inicial utiliza un modelo
validado y extensamente probado. El modelo de Stockman (1996) propone el concepto de
Nucleo minimo de competencia (NMC) como un protocolo efectivo para evaluar el aprendizaje
de los nifios preescolares. EI NMC se refiere a la cantidad minima de habilidades linguisticas
tipicas. La evaluacion tiene como propdsito identificar situaciones problematicas del lenguaje
en los nifios a través de criterios contrastados con referencias espécificas para cada aspecto
del lenguaje observado (Stockman, 1996). Este estudio propone la evaluacion de la lectura, la
motricidad fina y tres ejercicios tipicos de escritura (correspondencia grafema-fonema, dictado
y escritura del nombre) contrastados con sendas escalas de referencia.

El disefio de los materiales de la propuesta se fundamenta en el marco de referencia
R-E-A-L de Macy y Bagnato (2010). R-E-A-L es un enfoque alternativo que utiliza la evaluacién
auténtica. Se crea originalmente para determinar la elegibilidad de nifias y nifios que requieran
servicios de atencidn especializada. El acronimo R-E-A-L se forma con las iniciales en inglés
de R por roles, E por equipo, A por herramientas de evaluacion (assessment tools) y L por
ubicacién (location). El primer elemento hace alusién a los roles de las y los docentes, los
padres y otros miembros de la familia, asi como de los propios nifios y nifias, que proporcionan
informacién para el disefio de instrumentos auténticos. Equipo, se deben utilizar equipo y
materiales conocidos, como los juguetes o los articulos domésticos que los nifios reconocen
de sus entornos naturales. Herramientas, es importante seleccionar herramientas de
evaluacion que rednan a equipos interdisciplinarios e interinstitucionales. Ubicacion, la

evaluacion auténtica refleja las experiencias que los nifios y nifias encuentran en su hogar,
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escuela, comunidad y otros lugares de convivencia. Es conveniente que los instrumentos y
procedimientos de evaluacion auténtica consideren todos los elementos de R-E-A-L.

La propuesta de evaluacion auténtica considera los dos componentes de la
alfabetizacion inicial, la lectura y la escritura. Para el caso de la evaluacion de la lectura, se
trabajara con tres fases. En la primera fase, se observa a los nifios y nifias interactuar con el
lenguaje en el aula y durante el desarrollo de las actividades en los espacios abiertos, para
registrar las palabras que utilizan, también se debe indagar con los padres y madres sobre las
practicas de comunicacion en casa, los cuentos que les leen a los hijos y los programas de
television que los y las nifias ven. Se sugiere que los insumos sean de dos tipos de sustantivos,
comunes y propios, del tipo de las marcas comerciales de productos que consuman o que
estén en contacto con ellos; asi como verbos y adjetivos. La finalidad de recolectar este tipo
de datos es contar con un banco de palabras auténticas, es decir palabras que los nifios y
nifias utilizan realmente en su entorno social.

En la segunda fase, se prepara el material de lectura. Del banco de palabras auténticas
conformado, se seleccionan dos sustantivos comunes y uno propio de marca comercial. Por
ejemplo, pan, leche y Coca Cola®. Se imprimir4 cada palabra en una hoja blanca con letras
negras de unos cinco centimetros de alto. Ademas, se imprimira otro juego con las mismas
palabras, pero en este se afiadiran imagenes representativas. De la misma manera, se
imprimird una hoja con una oracion que incluya alguna de las palabras de los ejemplos
anteriores; por ejemplo, La leche esta caliente. Las oraciones que se formen deberan ser
auténticas, es decir, que sean utilizadas por los nifios y nifias en sus contextos.

En la tercera fase, se aplica la actividad de lectura a los nifios y nifias. La actividad de
lectura consiste en pedir a los nifios y nifias que lean la palabra sin el dibujo y luego, la palabra
con el dibujo. Al finalizar las tres palabras, se solicitara a los nifios y nifias que lean la oracién,
primero sin la imagen y luego con la imagen. El o la docente debera registrar las respuestas

de los nifios y nifias en la tabla 1 que se presenta enseguida. El ejemplo se toma de las
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respuestas de una nifia de cuatro afos, diez meses de edad, de un centro de desarrollo infantil
con un horario de 8 a 15 horas. La nifia es hija de docentes con un nivel socioeconémico
medio.

Tabla 1

Registro de evidencias de la actividad de lectura

Palabra Lectura sin imagen Lectura con imagen Observaciones

pan sopa comida No acierta, incluso
con la imagen

leche sirena leche Acierta con la
imagen.

Coca coricoro Coca Cola® Identifica letra por
silaba

El pan es rico. Huevos con papa. Identifica las

vocales i, o. “Tiene
muchas letras”.

Elaboracion propia

Los resultados de la actividad lectora del nifio o nifia se comparan con la tabla de
referencia propuesta. La tabla de referencia tiene once niveles. En el nivel cero (NO), cuando
se le presenta la actividad lectora, el nifio o nifia no sabe lo que dice o0 no propone nada en
ninguno de los dos ejemplos, palabra sin o con imagen. En el N1, existe una hipétesis
propositiva el nifio o nifia, no sabe lo que dice, ni tampoco relaciona la imagen correctamente,
aunque propone una palabra de manera aleatoria. En el N2, se presenta una hipotesis
interpretativa, el nifio o nifia no sabe lo que dice la palabra sin imagen, pero proporciona una
palabra basandose en la imagen. En el N3, surge de la palabra sin imagen, una hipotesis
cuantitativa. El nifio o nifla involucra el concepto de cantidad, no sabe lo que dice, pero
propone basandose en el niumero de grafias o palabras. En el N4, aparece la hipotesis

cualitativa, el nifio o nifia no sabe lo que dice; sin embargo reconoce algunas grafias.
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A partir del nivel 5, se da una combinacién cuantitativa y cualitativa en las propuestas
de los niflos y nifias sobre el texto ofrecido. En el N5, el nifio o nifia ofrece una relacion
grafema-fonema parcial, pero continta sin asignar la palabra correcta. En los N6 y N7, el nifio
o nifia identifica algunas grafias y asigna la palabra correcta. En el N6, algunas son
incorrectas; por ello, la codificacion puede ser divergente si algunas de las grafias no son
correctas o se asigna el N7, convergente, cuando las grafias propuestas son correctas. En los
N8 y N9, el nifio o nifia identifica las palabras u oraciones correctamente, reconoce la mayoria
de las grafias, quiza haya algin problema con la ortografia, pero se puede concluir que el
proceso de identificacion fonema-grafema se encuentra en consolidacion. Los N8 y N9 se
enfocan a la fluidez, en el primero el nifio o nifia lee por silabas y en el segundo, por palabras.

La madurez de los nifios y el proceso de lectura no son una ciencia exacta. El proceso
de evaluacion de las evidencias es complejo y estas pueden ser asignadas a niveles distintos.
En consecuencia, los nifios y nifias pueden asignharse en parametros. En el ejemplo que se
trabaja, la nifia se encuentra ubicada entre los N3 y N5 de acuerdo con los resultados de la
actividad. Las evidencias muestran que en la primera palabra, no acierta, ni cuando se le
presenta con la imagen. En la segunda, solo acierta cuando se le muestra la imagen. Sin
embargo, existen pistas que nos advierten que la nifia propone hipotesis cuanti-cualitativas,
por ejemplo, identifica letra por silaba en la tercera palabra y lo mismo sucede con las vocales
i y 0 en la oracion. Ademas, advierte que esta “Tiene muchas letras”. Por lo tanto, el docente
debe ser cuidadoso y sistematico para interpretar las evidencias.

La tabla 2 muestra una escala de los niveles de lectura para nifios y nifias de
preescolar. La primera columna representa los niveles posibles de ubicacion, que van del cero
al 10. La segunda columna muestra el nhombre del nivel. La tercera, exhibe una breve
descripcion del indicador. La cuarta da cuenta de los ejemplos de palabras y oraciones. Los
ejemplos utilizan los convencionalismos habituales en lingliistica, la palabra escrita en grafias

se representa entre paréntesis angulares; la pronunciacion de la palabra u oracion se expresa
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con los fonemas y simbolos diacriticos del Alfabeto Fonético Internacional (2015) entre

diagonales. La tabla es solo una escala de referencia para ilustrar el nivel o los niveles en los

gue de acuerdo con las evidencias y al juicio del o la docente se ubica el proceso de lectura

en los nifios y niflas de preescolar.

Tabla 2

Escala de niveles de lectura para nifios y nifias de educacion preescolar

Nivel

NO

N1

N2

N3

N4

N5

N6

Nombre

Sin hipotesis

Hipotesis propositiva

Hipotesis interpretativa

Hipotesis cuantitativa

Hipotesis cualitativa

Hipotesis cuanti-
cualitativa,
decodificacion

desintegrada.

Hipotesis cuanti-
cualitativa con
decodificacion

divergente.

Descripcion

No sabe lo que dice o no

propone nada.

No sabe lo que dice, pero

propone palabra (s).

No sabe lo que dice, pero
interpreta ayudandose de la

imagen. Puede o no acertar.

No sabe lo que dice. Propone
basandose en el numero de

grafias, silabas o palabras.

No sabe lo que dice. Reconoce

algunas grafias.

Relacion  parcial fonema-
grafema, pero sin ofrecer

expresion semantica.

Relacion  parcial fonema-
grafema con expresion

semantica.

Ejemplo

<leche> — ¢7?

<leche> — /'sopa/

<leche> — /'letfe/ o /'sopa/

‘hay una palabra”, <leche>

— ['sopa/

<leche> — /e/ — /'sopa/

<leche> — /ek,e/ — /'sopal/

<leche> — /l,e,k,e/ — /'letfe/
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N7  Hipétesis cuanti- Relacién fonema-grafema con <leche> — /l.e.tf,e/ — /'letfe/

cualitativa con expresion semantica.
decodificacion
convergente.
N8  Lectura por silabas. Lee el texto silaba por silaba.  <leche> — /le,tfe/ — /'letfe/
N9 Lectura por palabras. Lee el texto palabra por <La leche estad fria> —
palabra- /Ia,'Ie’tfe,es'ta,'fria/

Construccion propia

Para la evaluacién auténtica de la escritura se proponen actividades que parten del
banco de palabras que se realizaron para evaluar la lectura. Como se expreso, la intencién es
gue las actividades de evaluacion del alfabetismo inicial sean auténticas. Una actividad
auténtica debe cambiar nuestra concepcion del mundo real a una comprensioén de la sociedad;
trascender un enfoque centrado en las actividades, y considerar en cambio, el valor que estas
tienen para los nifios y niflas; y convertirse en un factor para la transformacién positiva de los
nifos y niflas y de su entorno social (McArthur, 2022). En este sentido, se recurre al lenguaje
gue utilizan los nifios en su entorno y de él se parte para transformar el lenguaje escrito
incipiente en una herramienta de comunicacion real.

La actividad escrita propone la escritura del nombre del nifio o nifia y tres ejercicios,
uno de motricidad fina, un segundo de relacién grafema-fonema y un tercero de dictado. La
actividad motora fina antecede a la escritura de grafias y es de interés de las y los docentes
determinar su estado para contribuir a su desarrollo. La actividad motora fina aumenta y se
consolida en los nifios y nifias en edad preescolar, al realizar ejercicios motores finos, con las
manos, los brazos y los dedos moviéndose juntos bajo la direccion de la vista se consolida la
habilidad para manejar el lapiz posteriormente (Santrock, 2011). La actividad escrita incluye

tres ejercicios motores finos para verificar el control que la nifia o el nifio tienen con el lapiz.
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Para la evaluacion de la motricidad fina se utiliza la escala estimativa Evaluacion de la
maduracion de la motricidad fina (FINGA). La escala se recoge y se adecua del trabajo de
Strooband et al. (2022). En su version original la escala maneja ocho dimensiones, precision,
integracion motriz -visual, coordinacién bilateral, coordinacion motora, agarre del lapiz,
habilidades grafomotoras, manipulacién de objetos y velocidad. Para efectos de la evaluacién
de la actividad motora fina, en el caso de la nifia de este estudio, seguir con el lapiz tres
caminos, el primero de onda larga; el segundo de onda corta y un tercero en zigzag. Dados
los ejercicios anteriores, solo se requieren las dimensiones de precision, integracion motriz -
visual, agarre del lapiz y velocidad; por lo que la tabla 3 presenta el resultado de la escala
original modificada. La evidencia que se utiliza como ejemplo muestra que la nifia obtiene en
precisién un 2; en integracion motriz visual, 2; en agarre del lapiz un 4; y en velocidad un 4.
La media que obtiene es de 3.

Tabla 3

Evaluacién de la maduracion de la motricidad fina (FINGA) de Strooband et al. (2022), version

acortada.

Rasgo Descripcion 1 2 3 4 5

Precision Este componente se centra en la precision y la atencion al detalle
del nifio durante la actividad. Para calificar este componente, hay
gue observar el control preciso de los movimientos de las manos
y los dedos del nifio. En cuanto a la actividad del plano, ¢se
mantiene el nifio dentro de los limites mientras escribe, dibuja,
recorta y dobla? Con una puntuacién de 1, el nifio actda
repetidamente fuera de los recuadros/fronteras de la tarea. Con
una puntuacioén de 5, el nifio presta mucha atencion a los detalles
en cada componente y se mantiene dentro de los limites todo el

tiempo.
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Integracion

motriz -

visual

Agarre del

lapiz

Velocidad

Este componente se centra en la integracion de las capacidades
perceptivas visuales con la respuesta motriz fina correcta durante
la actividad. Para calificar este componente, hay que observar el
uso que hacen los nifios de sus o0jos en combinaciéon con las
manos y los dedos. En cuanto a la actividad, ¢cual es la
capacidad del nifio para seguir el camino? Con una puntuacién
de 1, el nifio no es capaz de seguir el camino, se sale de los
limites marcados. Con una puntuacion de 5, el nifio es capaz de

trazar el camino con precision.

Este componente se centra en la capacidad del nifio para coger
y sostener un lapiz durante la actividad. Para calificar este
componente, hay que observar la técnica de los nifios al agarrar
un lapiz y sus habilidades para mover la mano mientras sostienen
el lapiz. En cuanto a la actividad, ¢,qué tipo de agarre del lapiz
(por ejemplo, cilindrico, digital, tripode modificado o agarre de
tripode) utiliza el nifio durante la escritura y el dibujo? Con una
puntuacion de 1, el nifio tiene un agarre cilindrico (por ejemplo,
sostiene el lapiz como un martillo) y no muestra movimientos
controlados. Con una puntuacion de 5, el nifio tiene un agarre de
tripode (p. €j., agarre de tres dedos, en el que el boligrafo o el
lapiz se encuentra entre el pulgar y el indice mientras se apoya
en el dedo corazdn) y tiene un control suave sobre el movimiento

del lapiz.

Este componente se centra en la capacidad del nifio para
manipular objetos de forma rapida pero coordinada. Para calificar
este componente, hay que observar el tiempo que tardan los
nifos en completar una tarea con éxito. En cuanto a la actividad,
Jcuanto tiempo necesita un nifio para completar la tarea
correctamente? Con una puntuacion de 1, un nifio necesita un
tiempo excesivo para completar un solo disefio. Con una
puntuacion de 5, un nifio completa los disefios rapidamente sin

reducir su precision y control durante la tarea.
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El segundo ejercicio de la actividad escrita consiste en evaluar la relacién grafema-
fonema. Diversos estudios y meta-analisis (Machin y McNally, 2008; Savage y Cloutier, 2017;
como se citd en Savage et al., 2019) sugieren que existe evidencia significativa sobre la
eficacia y validez de las intervenciones fonéticas. Se entiende como intervencién fonética
ejercicios que faciliten la relacion fonema-grafema. Un componente importante de la lectura
es la decodificacion del grafema y su interpretacion para asignarle un valor fonémico. (Cassidy
et al., 2010; Chall, 1967; De Graaff et al., 2009). El ejercicio que se sugiere es uno en el que
el nifio o la nifia relacionen las grafias vocalicas con dibujos que representen objetos cuyo
nombre comience con el fonema vocalico correspondiente. Por ejemplo, relacionar <a, e, i, 0,
u> con las palabras <ardilla, elefante, iguana, 0so, urraca>, que empiezan con los fonemas /a,
e, i, 0, u/ respectivamente. Es importante que la semantica anteceda a la fonologia, es decir
gue los nifios y nifias deben conocer el significado de las palabras antes de empezar el
ejercicio, por lo que esta condicién se cubre con el banco de palabras auténticas. Esta
actividad se cuantifica por los aciertos obtenidos por el nifio o nifia. El trabajo de la nifia que
sirve como ejemplo obtiene un 3.

El tercer ejercicio es el dictado de palabras del banco del nifio o nifia. Los nifios y nifias
pueden demostrar tener conciencia de las caracteristicas perceptivas de la escritura y cierto
dominio para escribir las formas de las letras, incluso cuando carecen de una conciencia
conceptual del significado funcional de las letras (Martlew y Sorsby, 1995). Por lo tanto, las
palabras del dictado serviran como evidencia para luego compararlas con una escala y valorar
el grado de desarrollo de la escritura de los nifios y nifias. Las palabras que se deben escoger
para el dictado deberan provenir del banco de palabras de los nifios y nifias, de alli su caracter
de auténtica. Se recomienda que sean cinco y que una de ellas sea una palabra de un producto
comercial de consumo del nifio. Por ejemplo, pan, leche, manzana, paleta, Pingtinos®.

Para evaluar el nivel de escritura de los nifios y nifias se utiliza la escala de desarrollo

de la escritura en nifios preescolares de Rowe y Wilson (2015). La tabla 4 ilustra los niveles

19



Nivel

F-0

F-1

F-2

F-3

de desarrollo de los nifios y nifias con su descripcion, un ejemplo de la escritura del nifio o

nifia, y una quinta columna que incluye un comparativo con los niveles de otros autores. La

escala se utiliza para determinar el nivel de escritura del tercer ejercicio que comprende el

dictado de palabras. En el caso de la nifia de este estudio, escribid las siguientes grafias para

cada palabra: <iO>, para 0so; <IE>, para pato; <Oi>, para leén; <iE>, para elefante; e <iE>,

para cocodrilo. De acuerdo con la evidencia, se asigna un nivel F8 a la produccién de la nifia.

En el nivel 8, el nifio o nifia escribe grafias convencionales sin correspondencia grafema-

fonema presenta una mezcla de mayusculas y mintsculas; la forma de las grafias es correcta

y pueden ser reconocibles por otros como letras; no hay correspondencia entre grafia y

fonema.

Tabla 4

Escala de desarrollo de la escritura en nifios preescolares de Rowe y Wilson (2015).

Categoria
Sin trazos

Dibujo

Actividad motora
descontrolada

Garabatos

Descripcion
El nifio no traza nada.

El nifio hace un dibujo en
lugar de escribir; los trazos se

identifican con un dibujo.

Los trazos son involuntarios;
golpecitos accidentales con

marcador en el papel.

Trazos voluntarios; grandes
masas de garabatos sin
distincién; mueve el

antebrazo para Crear

garabatos mas grandes.

Ejemplo

Comparativo de estudios

(Clay, 1975); (Gombert &
Fayol, 1992);
Woodward, & Burke, 1984);
(Hildreth, 1936); (Kenner,
2000); Both-de

(Harste,

(Levin,
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F-4 Unidades de
garabatos

F-5 Trazos
individuales

F-6a Manuscrito
personal tipo
script

o p

F-6b
Cursiva personal

F-7 Grafias

convencionales

e inventadas

Pequefias  secciones de
garabatos separadas entre si,
creadas con movimientos de

la mano y la mufieca.

Trazos repetidos en forma de
lineas, circulos o curvas,
usualmente del mismo tipo;
solo un tipo de trazo por

unidad.

Formas parecidas a las letras;
combinaciones de trazos en la
misma unidad; sin evidencia
conductual de que el nifio
intente escribir de manera

convencional.

Recorridos horizontales de
bucles o zigzags

El niflo escribe al menos una
letra reconocible, pero puede
estar al revés; el resto de las

marcas pueden ser formas

o1 51 g

Vries, Aram, & Bus, 2005);
(Levin & Bus, 2003).

(Clay, 1975); (Gombert &
Fayol, 1992); (Hildreth,
1936); (Kenner, 2000);
(Levin & Bus, 2003); (Luria,
1978/1929); (Martlew &
Sorshy, 1995).

(Clay, 1975); (Dyson, 1985);
(Ferreiro
1982); (Gombert & Fayol,
1992); (Harste, Woodward,
& Burke, 1984); (Hildreth,
1936); 2000);
(Levin, Both-de Vries, Aram,
& Bus, 2005); (Sulzbhy,
1985b); (Sulzby, 1990).

&  Teberosky,

(Kenner,

(Clay, 1975); (Dyson, 1985);
(Ferreiro &  Teberosky,
1982); (Gombert & Fayol,
1992); (Harste, Woodward,
& Burke, 1984); (Hildreth,
1936); 2000);
(Levin, Both-de Vries, Aram,
& Bus, 2005);
1978/1929);
1985b).

(Kenner,

(Luria,
(Sulzby,

(Clay, 1975); (Dyson, 1985);
(Ferreiro &  Teberosky,
1982); (Gombert & Fayol,
1992); (Harste, Woodward,
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F-8

F-9

F-10

F-11

Grafias
convencionales
(sin
correspondencia
grafema-

fonema)

Grafias
convencionales
en palabras

memorizadas

Escritura
planificada: uso
correcto de la

primera grafia

Escritura
planificada:
uso correcto
de la primeray
la Ultima
grafia.
(Silabica-
silabica-
alfabética)

parecidas a letras, garabatos,
etc.

Mezcla de mayusculas y
minudsculas;
La forma de las grafias es

correcta 'y pueden ser
reconocibles por otros como
letras; no hay
correspondencia entre grafia

y fonema.

El nifio utliza grafias y
palabras convencionales,
pero escribe algo memorizado

como su nombre o "te quiero".

Se representa el sonido de
la primera letra de la palabra
o silaba; puede no utilizar la
letra convencional: ¢ de
"sello"; puede contener

otras letras al azar; debe
haber pruebas de que el nifio
esta generando
intencionadamente una grafia
con correspondencia

grafema-fonema

Sonidos de la primera 'y
Ultima letra de la palabra
o silabas; se omiten muchos

sonidos. Falta un elemento
(ataque, nacleo o coda) en

alguna silaba de la palabra.

(Gl

“Hay un colibri.”

Nombre del nifio.

[ W5bs

Irma y Wendy son

vecinas.

“Mariposa”

MrpS

“gaton

oo

& Burke, 1984); (Hildreth,
1936); 2000);
(Levin, Both-de Vries, Aram,
& Bus, 2005); (Sulzby,
1985b).

(Kenner,

(Dyson, 1985); (Gombert &

Fayol, 1992); (Hildreth,
1936); (Levin & Bus, 2003);
(Luria, 1978/1929);

(Martlew & Sorsby, 1995);
(Sulzby, 1990).

(Dyson, 1985); (Levin &
Bus, 2003); (Sulzby,
1985b); (Sulzby, 1990);

(Tolchinksy & Teberosky,
1998).
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F-12

Escritura Intenta relacionar la mayoria “Hoy comimos (Levin & Bus, 2003);

planificada: La de los sonidos de la silaba ola arroz” (Sulzby, 1990); (Tolchinksy
mayoria de los palabra; La eleccion de las . .00 G008 & Teberosky, 1998).
sonidos se letras puede no ser correcta o

representan

correctamente.

(Alfabética)

La escritura del nombre también se contrasta con la escala de desarrollo de la escritura
en nifios preescolares de Rowe y Wilson (2015). En el caso de la nifia que patrticipa en el
estudio, escribe <iO> para representar su nombre, lo cual no coincide. En consecuencia,
también se le asigna un nivel F8 a la produccién de la nifia. En el nivel 8, el nifio o nifia escribe
grafias convencionales sin correspondencia grafema-fonema presenta una mezcla de
mayusculas y minasculas; la forma de las grafias es correcta y pueden ser reconocibles por
otros como letras; no hay correspondencia entre grafia y fonema. Se puede notar que existe
coincidencia en el nivel asignado al nombre y a las palabras del dictado.

A manera de ejemplo ilustrativo se presenta el instrumento escrito respondido por la
nifa participante en este estudio (figura 1). El nombre se encuentra escrito en la parte superior
de la hoja. El ejercicio para la motricidad fina corresponde al nimero 1. El ejercicio marcado
con el numero 2 corresponde a la relacion grafema-fonema. El ejercicio del nimero 3
representa el dictado. A modo de recapitulacién, la participante cuyas respuestas se utilizan
como ejemplo en este estudio, obtiene en el ejercicio motor fino, un 3 de 5; en el ejercicio de
relacion fonema-grafema, un 3 de 5; en el nombre y dictado se ubica en el nivel 8 de 12. Lo

gue permite concluir que en general la produccion de la nifia se ubica arriba del promedio.
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Figura 1

Ejercicios de escritura

=y
-Unelusvocdesconeldbq;aqnelecorresporm iw'

OBk

Material obtenido del sitio http:/Awww.materialeseducativosmaestras.com/2021/07/evaluacion-

diagnostica-primer-grado.html

Este estudio busca responder la pregunta general ¢ cual es la relacion entre el nivel de
lectura, motricidad fina y escritura que tienen los nifios y nifias en preescolar a través de la
utilizacion de la evaluacion auténtica referenciada?, y a las especificas, ¢cual es la relacion
entre los niveles de lectura, motricidad fina y escritura por sexo?, y ¢cual es la relacién entre
los niveles de lectura, motricidad fina y escritura por edad? El objetivo de este estudio es
determinar la relacion entre el nivel de lectura, motricidad fina y escritura que tienen los nifios
y nifias en preescolar a través de la utilizacion de la evaluacién auténtica referenciada con tres
escalas, la Escala de niveles de lectura para nifios y nifias de educacion preescolar, propuesta
por los autores; la Escala de desarrollo de la escritura en nifios preescolares de Rowe y Wilson
(2015); y la Evaluacién de la maduracién de la motricidad fina (FINGA) de Strooband et al.

(2022), version adecuada por los autores. Los objetivos especificos son: Identificar la relacion
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de los niveles de lectura, motricidad fina y escritura por sexo. Identificar la relacion de los
niveles de lectura, motricidad fina y escritura por edad.
Método

El estudio se cimienta en el paradigma postpositivista y en el enfoque cuantitativo. De
acuerdo con Hernandez et al. (2014) en el paradigma postpositivista, la realidad puede ser
conocida solo de forma imperfecta. Asimismo, el objeto de estudio influencia al investigador y
este a aquel. En cuanto a la teoria, esta sustenta la investigacion e influye en su desarrollo.
Ademas, el investigador debe estar consciente de que sus valores y creencias pueden influir
en el estudio. Los mismos autores expresan que el enfoque cuantitativo de la investigacion
considera que el conocimiento se genera a partir de un proceso deductivo en el que, a través
de la mediacién numérica y el analisis estadistico inferencial, se prueban las hipotesis
formuladas. El disefio del estudio es no-experimental, transeccional, correlacional, describe
las relaciones existentes entre dos o méas variables en determinado momento. El disefio de
este estudio se limita a establecer relaciones entre variables sin precisar sentido de
causalidad.
Participantes

En ausencia de un grupo independiente para efectos de comparacién, debido a que se
atiende una muestra de nifios y nifias con base en el numero de auxiliares aplicadores y
jardines de nifios autorizados, se utilizaron los propios resultados de las evaluaciones de todos
los nifios y niflas para efectos de analisis. Para ello, se gener6 para cada nifio una puntuacion
por cada evaluacion auténtica: lectura, motricidad fina, correspondencia grafema-fonema,
dictado y escritura del nombre. A continuacion, se compararon las puntuaciones de los
resultados por sexo, edad y lecura-escritura. En este estudio participa una muestra
representativa de 81 nifios de edad preescolar de ocho jardines de nifios. En el andlisis de la

muestra hay 36 nifias (44.4%) y 45 nifios (55.6%). La muestra presenta 39 nifias y nifios de 4
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afios de edad (48.1%) y 42 nifios y nifias de 5 afos (51.9%). La media de edad de los nifios y
las nifias es de 4.52 (desviacién estandar .503).
Entorno

El estudio tuvo lugar en las aulas de preescolar de los participantes. El entorno disponia
de una mesa de lectura para las sesiones de diagndstico de la alfabetizacion inicial. Las
condiciones de instruccion estandar para los nifios de las aulas de los grupos son similares.
Materiales

Juego de palabras y oracion, con y sin imagenes con la escala respectiva para la
evaluacion de la lectura. Prueba impresa de diagnéstico y hoja con escalas para la escritura.
El espacio para el nombre se encuentra en la parte superior de la hoja. La prueba contiene un
ejercicio para la motricidad fina. El ejercicio para la relacién grafema-fonema. El ejercicio para
el dictado.
Procedimiento

Se escogieron de forma aleatoria tres nifias y nifios de 27 grupos de segundo Y tercer
grado de preescolar de 8 jardines de nifios. Se aplicaron los instrumentos para la evaluacion
de la lectura, la escritura y la motricidad en el entorno de los nifios. La prueba de diagndstico
tuvo una media de duracion de 12 minutos.
Analisis de datos

Los analisis se realizaron con el paquete estadistico SPSS v.29 para Macintosh. Antes
de analizar los datos, se realizaron andlisis descriptivos y de frecuencias para detectar
cualquier posible error que pudiera haberse producido durante el proceso de transferencia de
datos. A continuacién, se utilizé la prueba de normalidad de Kolgomorov-Smirnov, se
emplearon los estadisticos de Pearson para comprobar las correlaciones entre las variables;
las pruebas de Levine y t de Student para la igualdad de medias; t de Student para muestras
independientes, grupos de nifios y niflas, asi como para grupos etarios de 4 y 5 afios; pruebas

de muestras emparejadas y d de Cohen y correccion de Hedges para efectos de muestras
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emparejadas, para comparar medias entre lectura y escritura, en donde se estandarizaron los
tres ejercicios de lectura.
Resultados

Las siguientes tablas muestran la frecuencia de los resultados obtenidos por los nifios
y nifias participantes en el estudio. Con respecto a la actividad de lectura, la mayoria de los
ninos y las nifias (n=37, 45.7%, m=2.65, de=1.652) se ubicaron en N2 que corresponde a la
hipotesis interpretativa (No sabe lo que dice, pero interpreta ayudandose de la imagen. Puede
0 no asertar). Con referencia a la evaluacion de la motricidad fina, la mayoria de los nifios se
ubicaron en los niveles N3 y N4, moderads y fuerte respectivamente (n=46, 56.8%, m=2.70,
de=1.318). En la evaluacién de la correspondencia grafema-fonema, la mayoria de los nifios
obtuvo un nivel nulo, NO (n=32, 39.5%, m=1.74, de=1.883). En lo correspondiente a los niveles
de escritura en dictado, la mayoria de los nifios se localiza entre los niveles F6 y F8 (n=37,
45.6%, m=5.98, de=3.162). En relacidn con la escritura del nombre propio, la mayoria de los
ninos y niflas obtienen el nivel F11 de la escala, Escritura planificada: uso correcto de la
primera y la Ultima grafia, silabica-sildbica-alfabética (n=28, 34.6%, m=8.01, de=3.945).

Tabla 4

Escala de niveles de lectura para nifios y
nifas de educacion preescolar

N %
nulo 3 3.7%
propositiva 11 13.6%
interpretativa 37 45.7%
cuantitativa 11 13.6%
cualitativa 9 11.1%
desintegrada 4 4.9%
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divergente 3 3.7%

convergente 2 2.5%
palabras 1 1.2%
Tabla 5

Evaluacién de la maduracién de la
motricidad fina (FINGA) de Strooband
et al. (2022)

N %
nula 8 9.9%
débil 5 6.2%
incipiente 19 23.5%
moderada 23 28.4%
fuerte 23 28.4%
Optima 3 3.7%

Tabla 6

Correspondencia grafema-fonema

N %
nula 32 39.5%
deébil 13 16.0%
incipiente 12 14.8%
moderada 6 7.4%
fuerte 4 4.9%

Optima 14 17.3%




Tabla 7

Escala de desarrollo de la escritura en nifios
preescolares de Rowe y Wilson (2015)

N %

nulo 9 11.1%
dibujo 2 2.5%
descontrolado 1 1.2%
garabatos 4 4.9%
unidades 6 7.4%
trazos individuales 8 9.9%
manuscrito 13 16.0%
inventadas 10 12.3%
convencionales 14 17.3%
memorizadas 5 6.2%
primera grafia 3 3.7%
silabico 3 3.7%
silabico-alfabético 3 3.7%
Tabla 8

Escritura del nombre

N %

nulo 8 9.9%
dibujo 1 1.2%
descontrolado 2 2.5%
unidades 3 3.7%

trazos individuales 4 4.9%



manuscrito 7 8.6%

inventadas 9 11.1%
convencionales 9 11.1%
memorizadas 4 4.9%
primera grafia 3 3.7%
silabico 3 3.7%
silabico-alfabético 28 34.6%

La tabla que se presenta a continuacion muestra los resultados del estadigrafo de
Kolmogorov-Smirnov, con correccion de Lilliefors, sig. Monte Carlo para verificar si las
puntuaciones que se han obtenido de la muestra siguen o0 no una distribuciéon normal. Los
resultados permiten medir el grado de concordancia existente entre la distribucion del conjunto
de datos y la distribucion teérica especifica. La prueba indica que la distribucion de los datos
de este estudio no es normal. La hipétesis nula se rechaza cuando p-valor < .05, en este caso
el p-valor es menor que .05 en todos los casos, por lo que se rechaza la hipétesis que los

datos son normales.

Tabla 9

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Escala de
Escalade Evaluacién de desarrollo de
niveles de la maduracion la escritura
lectura para de la en nifios

nifosy  motricidad fina Correspon preescolares

nifias de (FINGA) de dencia de Rowe y Escritura
educaciébn  Strooband et grafema- Wilson del

preescolar al. (2022) fonema (2015) nombre
N 81 81 81 81 81
Media 2.65 2.70 1.74 5.98 8.01
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Parametros Desv. estandar

normales?®

Maximas diferencias Absoluta

extremas .
Positivo
Negativo

Estadistico de prueba

Sig. asin. (bilateral)®

Sig. Monte Carlo Sig.
(bilateral)

Intervalo  de Limite
confianza  al inferior

99%

1.652

.284

.284

-.173

.284

<.001

<.001

.000

.000

1.318

194

126

-.194

194

<.001

<.001

.000

.000

1.883

217

217
-.178

217
<.001
<.001

.000

.000

3.162

133

.088

-.133

133

.001

.001

.000

.002

3.945

.190

.156

-.190

.190

<.001

<.001

.000

.000

a. La distribucién de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significaciéon de Lilliefors.

d. El método de Lilliefors basado en las muestras 10000 Monte Carlo con la semilla de inicio 2000000.

La siguiente tabla muestra los resultados de las correlaciones obtenidas. Se observan

correlaciones significativas entre la evaluacion con la Escala de niveles de lectura para nifios

y nifilas de educacién preescolar y la maduracion de la motricidad fina, valor r = .303; con la

evaluacion del dictado con la Escala de escritura, valor p = .324; y con la escritura del nombre

p <.361. Todos con un p-valor < 0.01

31



Tabla 10

Correlaciones

Maduraci Escala de
Escalade 6ndela Corresp. desarrollo
niveles de motricida grafema de la Escritura del

lectura d fina -fonema escritura nombre
Escala de niveles de Correlacion de 1 .303" 192 .324" .361"
lectura para nifios y Pearson
ninas de educacién _
Sig. (bilateral) .006 .086 .003 <.001
preescolar
Evaluacion de la Correlacion de  .303" 1 .326" 430" 563"
maduracion de la Pearson
motricidad fina (FINGA) Sia. (bil | 006 003 001 001
de Strooband et al. 9. (bilateral) ' ' < <
(2022)
Correspondencia Correlacion de  .192 .326" 1 215 226"
grafema-fonema Pearson
Sig. (bilateral) .086 .003 .054 .043
Escala de desarrollo de Correlacion de  .324" 430" .215 1 .558™
la escritura en niflos Pearson
preescolares de Rowe Sig. (bilateral 003 001 054 001
< <
y Wilson (2015) ig. (bilateral) : : : :
Escritura del nombre  Correlacion de  .361" .563" .226" .558" 1
Pearson
Sig. (bilateral) <.001 <.001 .043 <.001

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Para el tratamiento de los datos se utilizé el estadistico de Correlacion de Pearson. El
coeficiente de correlacion de Spearman se utiliza mucho en datos de tipo escala de Likert, y
con la intension de determinar si hay una relacion monoténica entre ambas variables. Sin

embargo, dado que es mas facil cumplir con una relacién monotdnica que con una relaciéon
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lineal, se usa Spearman en lugar de Pearson. No obstante, si al hacer una gréfica de
dispersion de puntos, se observa una relacion lineal entre las varables, entonces, se puede
usar Pearson para medir la correlacion.

La siguiente tabla muestra los resultados de la comparacion entre el grupo de nifios
(n=45, u=2.87, 6 = 1.89) y el de niflas (n=36, u = 2.39, ¢ = 1.271). La tabla proporciona la
prueba de contrastes de medias independientes usando la prueba t de Student, la prueba de
Levene para igualdad de varianzas indica que la varianza entre ambas poblaciones es
diferente (p-valor < 0.05), por lo que en esta caso se reporta que las medias de los niveles de
lecturas de los nifios vs las nifas, es diferente con un nivel de confianza alpha = 0.5 (p-valor
= 0.090).

Se utilizo la t de Student aun cuando los datos no se distribuyen de manera normal, en
lugar de la prueba U de Mann-Whitney, lo cual es cierto para muestras de tamafio menor a
30, ya que de acuerdo al teorema de limite central, independientemente de la distribucién de
los datos, para muestras de tamafio n >= 30, la distribucién de medias se comporta como una
normal. Para muestras n >= 30, se emplea el estadistico Z; sin embargo, para muestras
menores a 30, si y sélo si la distribucion de los datos es normal, entonces se utiliza el
estadistico t de Student. Dado que para muestras grandes (n>=30), la distribucién t de Student
se aproxima a la distribucién normal, entonces, simplemente en lugar de hacer una prueba Z
paran >= 30yt para n <30 (bajo datos distribuidos normalmente) entonces simplemente se

utilizan pruebas t de Student.
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Tabla 11

Prueba de muestras independientes

Prueba de
Levene de
igualdad de
varianzas prueba t para la igualdad de medias
95% de intervalo
de confianza de
Significacion la diferencia
P de Diferencia Diferencia
un P dedos de de error
F  Sig. t gl factor factores medias estandar Inferior Superior
Escala de Se 4765 .032 1.299 79 .099 .198 478 .368 -254  1.210
niveles de asumen
lectura para varianzas
nifos y iguales
ninas de
educacion No se 1.355 76.911 .090 179 478 .353 -.224  1.180
preescolar asu.men
varianzas
iguales

Dado que la prueba t indica diferencias entre los niveles de lectura entre nifios y nifias, este
indicador describe que la diferencia de lectura es de 1.6 desviaciones estandar, como se indica

en la tabla que sigue.
Tabla 12

Tamafios de efecto de muestras independientes

Intervalo de confianza al

) ) ., 95%
Standardize Estimacion de

r2 puntos Inferior Superior
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Escala de niveles ded de Cohen 1.645 .290 -.151 .730

lectura para nifios y nifias

correccion del.661 .288 -.150 723
de educacion preescolar

Hedges

delta de Glass 1.271 .376 -.074 .820

La siguiente tabla muestra los resultados de la comparacion entre los grupos etarios: el grupo
de 4 afios de edad (n =38, u=2.0, c =.9) y el de 5 afios de edad (n =42, n=3.26, c = 1.951).
La tabla proporciona la prueba de contrastes de medias independientes usando la pruebat de
student, la prueba de Levene para igualdad de varianzas indica que la varianza entre ambas
poblaciones es diferente (p-valor < 0.05), por lo que en esta caso se reporta que las medias
de los niveles de lecturas de los nifios vs las nifias, es diferente con un nivel de confianza

alpha = 0.5 (p-valor = 0.090).

Tabla 13
Prueba de muestras independientes
Prueba de
Levene de
igualdad de
varianzas prueba t para la igualdad de medias
95% de intervalo
de confianza de la
Significacion Diferencia diferencia
Pdeun P dedos Diferencia de error
F Sig. t al factor  factores de medias estindar Inferior Superior
Escalade Se 24.388 <.001 -3.649 78 <.001 <.001 -1.262 346 -1.950 -573
niveles de asumen
lectura varianza
para s iguales
nifos y No se -3.771 58.951 <.001 <.001 -1.262 335 -1.932 -.592

nifas de asumen
educacién varianza

preescola s iguales
¢

a. El denominador utilizado en la estimacion de tamafnos del efecto.
La d de Cohen utiliza la desviacidon estandar combinada.

La correccion de Hedges utiliza la desviacion estandar combinada, mas un factor de

correccion.
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El delta de Glass utiliza la desviacion estandar de muestra del grupo de control

Dado que la prueba t indica diferencias entre los niveles de lectura entre nifios y nifias, este
indicador describe que la diferencia de lectura es de 1.5 desviaciones estdndar, como se

muestra en la tabla precedente.
Tabla 14

Tamafios de efecto de muestras independientes

Intervalo de confianza al

. ) ., 95%
Standardize Estimacion de

r# puntos Inferior Superior
Escala de niveles ded de Cohen 1.545 -.817 -1.272 -.357
lectura para nifios y nifias »
correccion del1.560 -.809 -1.259 -.354
de educacion preescolar
Hedges
delta de Glass 1.951 -.647 -1.104 -.183

a. El denominador utilizado en la estimacion de tamanos del efecto.
La d de Cohen utiliza la desviacion estandar combinada.
La correccién de Hedges utiliza la desviacidon estdndar combinada, mas un factor de correccion.

El delta de Glass utiliza la desviacion estandar de muestra del grupo de control.

Las siguientes tablas (14, 15 y 16) muestran la comparacion de los resultados de la
evaluacion de lectura (n=81, p =.2949, ¢ =.18355) con la estandarizacion de los tres ejercicios
de escritura (n=81, u =.5046, 0=.5046). Existe una correlacion significativa entre los valores

con un valor p <.001.
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Tabla 14

Correlaciones de muestras emparejadas

Significaciéon

P de dos

N Correlacion P de un factorfactores

Par1l lec & escTotal81 .385 <.001 <.001

Tabla 15

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas Significacion

95% de intervalo de
confianza de la

Media . .
diferencia
Desv. de error P deun P dedos
Media estdndar estandar Inferior Superior t gl factor factores
Par1l lec - -.20967 .23887 .02654 -.26249 -.15685 -7.900 80 <.001 <.001
escT
otal
Tabla 16

Tamafios de efecto de muestras emparejadas

Intervalo de confianza al

) . ., 95%
StandardizerEstimacion de
a puntos Inferior Superior
Par 1 d de Cohen .23887 -.878 -1.132 -.619
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lec -correccion de.24114 -.869 -1.122 -.613

escTotal Hedges

a. El denominador utilizado en la estimacién de tamarios del efecto.
La d de Cohen utiliza la desviacion estandar de muestra de la diferencia de medias.

La correccion de Hedges utiliza la desviacion estandar de muestra de la diferencia de medias,

mas un factor de correccion.

Discusioén

El uso de la evaluacién auténtica para valorar los aprendizajes de los nifios y nifias en
relacion con la alfabetizacién inicial de este estudio arroja resultados confiables que se
contrastan con la teoria positivamente (Neisworth & Bagnato, 2004). Las evaluaciones
auténticas no miden los aprendizajes de la misma manera que las pruebas estandarizadas
con referencia a normas, lo hacen con escalas externas no vinculadas al curriculum (Macy
and Bagnato, 2010), tal como se hizo en este estudio.

Los resultados de este estudio representan un andlisis de la aplicacion de cinco
instrumentos de evaluacion auténtica de la alfabetizacién inicial en educacién preescolar.
Aunque es preliminar y con una muestra relativamente pequefia, el impacto muestra
resultados estadisticamente significativos. Los resultados de este estudio tienen impacto por
varias razones. En primer lugar, la evaluacién auténtica es atractiva porque proporciona datos
mas cercanos al entorno y la realidad de los nifios y nifias. En este estudio, los resultados de
la evaluacion auténtica son congruentes con la maduracion de los nifios y nifias, en donde se
espera que los nifios y niflas mayores obtengan mejores puntuaciones que los menores. En
la comparacion del grupo de 4 afios de edad (n =38, y =2.0, 0 =.9) y el de 5 afios de edad
(n =42, y=3.26, 0 = 1.951), la prueba de Levene de igualdad de varianzas muestra una

diferencia significativa entre los grupos con un valor p <.001. En segundo lugar, la evaluacion
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auténtica de la lectura con los tres ejercicios que componen la escritura tuvo una correlaciéon
positiva. La lectura (n = 81, p =.2949, 0=.18355) y la estandarizacion de los tres ejercicios de
escritura (n =81, y =.5046, o =.5046) muestran una correlacién significativa entre los valores
con un valor p <.001. En tercer lugar, la comparacion entre el grupo de nifios (n=45, m=2.87,
0 =1.89) y el de nifias (n = 36, p = 2.39, 0 = 1.271) exhibe una diferencia significativa entre
grupos con la prueba de Levene de igualdad de varianzas con un valor p = .032, dicha
diferencia aunque significativa no es causal para concluir que el sexo define los resultados en
alfabetizacion inicial.

Los resultados de este estudio deben tomarse con cautela debido al nimero de
participantes. Los investigadores consideran la muestra con base en los jardines de nifios
disponibles y en el niumero reducido de los auxiliares que suministran las pruebas. Hubiera
sido mejor trabajar con una muestra probabilistica; sin embargo la escasez de recursos
humanos Yy financieros limitaron el estudio a 8 jardines de nifios, 27 docentes y 81 nifios y
nifas. Otro problema es el tiempo disponible. La administracion de las pruebas tenia que
hacerse durante el semestre de otofio para que los auxiliares fueran los mismos que aplicaran
las pruebas a los nifios y nifias del estudio. Se espera que otros estudios con muestras mas
grandes confirmen alin mas los resultados de esta investigacion. Sin embargo, otros estudios
con muestras pequefias respaldan estos resultados (Bagnato et al., 2002a; y Bagnato et al.
2002b;).

Conclusiones

Con respecto a la pregunta general de investigacion de este estudio, ¢cudal es la
relacion entre el nivel de lectura, motricidad fina y escritura que tienen los nifios y nifias en
preescolar a través de la utilizacion de la evaluacion auténtica referenciada? La evaluacion
auténtica de la lectura con los tres ejercicios gue componen la escritura tuvo una correlacion
positiva (valor p <.001), como lo muestran los resultados de los estadisticos aplicados:

Kolmogorov-Smirnov, con correccion de Lilliefors, sig. Monte Carlo, t de student y prueba de
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Levene para igualdad de varianzas. En relacion con la pregunta: ¢ cuél es la relacion entre los
niveles de lectura, motricidad fina y escritura por edad?, los resultados son congruentes con
la maduracion de los nifios y nifias, en donde los mayores obtienen mejores puntuaciones que
los menores (valor p <.001). Asimismo, ante la pregunta: ¢cual es la relacion entre los niveles
de lectura, motricidad fina y escritura por sexo? la comparacion entre el grupo de nifios
muestra una diferencia significativa con el grupo de nifias, que aunque significativa valor (p =
.032) no es causal para concluir que el sexo define los resultados en alfabetizacién inicial.

La utilizaciéon de la evaluacién auténtica en la alfabetizacion inicial en preescolar es
una oportunidad para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se puede
documentar el progreso del desarrollo y el aprendizaje de los nifios y las nifias de forma
sistematica y los y las docentes pueden mejorar sus estrategias de ensefianza con la
evaluacion auténtica que vinculen el entorno de nifios y nifias con su aprendizaje. El uso de
practicas de evaluacion auténticas es la forma mas probable de garantizar que se produzca
este vinculo. Hay pruebas de que el uso de la evaluacion auténtica es superior para apoyar el
logro de los nifios de los resultados educativos importantes que respaldan los hallazgos de
este estudio (Bagnato et al., 2002a; Bagnato et al., 2002b) Los investigadores confian en que
la urilizacion de la evaluacion auténtica mejoran potencialmente los procesos de lectura y
escritura emergentes en los nifilos y nifias de educacién preescolar como puede ser

comparado con Kowalski et al. (2005); Macy y Bagnato (2010); y Stockman (1996).
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Resumen

Considerando que el curso de “Estrategias para el desarrollo socioemocional” cobra relevancia
en el curriculum de la Licenciatura en Educacion Primaria, Plan de Estudios 2018 para la
formacion de maestros, en este estudio se presenta su andlisis, partiendo de investigaciones
gue resaltan la importancia y el impacto de la intervencion docente en el desarrollo de
competencias socioemocionales en sus estudiantes, asi como las sugerencias para integrar
de forma exitosa la Educacion Socioemocional en la educacién primaria y con este referente,
describir las estrategias que aplican los estudiantes normalistas de la Licenciatura en
Educacién Primaria de la ByCENED durante sus practicas profesionales, para favorecer el
desarrollo socioemocional en sus alumnos. Corresponde a un estudio de caso realizado
mediante el andlisis del diario de campo de una estudiante de octavo semestre, durante el
ciclo escolar 2022-2023.

Palabras clave: educacion socioemaocional, formacién inicial, estrategias didacticas, practica

profesional.

Planteamiento del problema

Ante los retos que el ser humano enfrenta actualmente, es necesario considerar una
formacion integral con un enfoque humanista, lo que implica formar en valores para orientar
los contenidos y procedimientos formativos y curriculares de cada contexto y sistema
educativo, aun cuando histoéricamente la formacién ciudadana que compete al ambito
educativo, en todos los niveles de educacién basica, se ha enfocado en desarrollar los
aspectos cognitivos sobre los socioemocionales (SEP, 2017b).

La Organizacion Mundial de la Salud declar6 como pandemia la enfermedad del
Coronavirus derivado del brote de COVID-19 en China a finales del 2019, lo que en el ambito

educativo representd un desafio para transitar a una modalidad virtual y posteriormente mixta
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en el 2021, hasta que a principios de 2022 se regresé a una presencialidad considerando las
medidas restrictivas que siguen indicando sana distancia, uso de cubrebocas, espacios
ventilados, entre otras. Sin embargo, los efectos sociales y emocionales de esta experiencia
en confinamiento estan siendo evaluados y observados en las aulas, porque ademas de
atender el rezago educativo que es evidente, debe considerarse el impacto psicolégico que
esto provoco en los estudiantes de todos los niveles por cerca de dos afios.

Las emociones y las relaciones interpersonales son fundamentales para el desarrollo
del aprendizaje de los nifios, nifias y jovenes, razon por la que actualmente la educacion
socioemocional es parte esencial en el curriculo de la educacion obligatoria (SEP-DGESuM,
2021).

En México se han llevado a cabo diversas reformas dirigidas a Educacion Basica,
siendo en el afio 2017, con la puesta en marcha de los Aprendizajes Clave para la Educacion
Integral, en que se destaca la importancia de algunos elementos como la interrelacion y
continuidad de los aprendizajes, asi como la forma en que se determina la didactica en la
disciplina y la atencién al aprendizaje socioemocional de los educandos. Aspecto que se
fortalece con el reciente Plan de Estudios 2022, que se viene incorporando paulatinamente y
en el que se incluye el campo formativo: De lo humano y lo comunitario, teniendo como
propésito que los estudiantes comprendan y regulen sus emociones como aspecto
fundamental de su bienestar y en donde sus contenidos refieren a la gestién de las
emociones.

Las competencias sociales y emocionales son la base para el desarrollo personal, el
aprendizaje y la socializacién. En este caso, su estudio ayuda a que cada estudiante
comprenda y se explique la forma de comportarse, coadyuva a que como personas adultas
identifiqguen las areas de oportunidad y como docentes le ayuden a reconocer en la nifiez los

niveles de evolucion (SEP-DGESuM, 2019; p .5).
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Para integrar de manera exitosa la educacién socioemocional, se requiere de una
transversalidad que se refleje en todo momento de la intervencion pedagdégica del docente, es
decir, en todos los campos de formacion académica y las areas de mejora, convivencia en el
aulay en la escuela; por lo que es importante involucrar a los diversos actores de la comunidad
educativa.

De esta forma, el curso de “Estrategias para el desarrollo socioemocional”, cobra
relevancia en el curriculum de la Licenciatura en Educacion Primaria al favorecer el
“‘incremento de las competencias socioemocionales de cada estudiante y promover dichas
competencias en la infancia, mediante la implementacion de diversas estrategias y el uso de
distintas herramientas durante la practica docente” (SEP, 2019; p. 5).

La educacion Socioemocional se define como:

Un proceso de aprendizaje a través del cual los nifios y los adolescentes trabajan e

integran en su vida los conceptos, valores, actitudes y habilidades que les permiten

comprender y manejar sus emociones, construir una identidad personal, mostrar
atencion y cuidado hacia los demas, colaborar, establecer relaciones positivas, tomar
decisiones responsables y aprender a manejar situaciones retadoras, de manera
constructiva y ética. Tiene como proposito que los estudiantes desarrollen y pongan
en practica herramientas fundamentales para generar un sentido de bienestar consigo
mismos y hacia los demas, mediante experiencias, practicas y rutinas asociadas a las
actividades escolares; que comprendan y aprendan a lidiar de forma satisfactoria con

los estados emocionales impulsivos o aflictivos, y que logren que su vida emocional y

sus relaciones interpersonales sean una fuente de motivacion y aprendizaje para

alcanzar metas sustantivas y constructivas en la vida. (SEP-DGESUM, 2019; como se

Cité en SEP, 2017; p. 514)

Ante esta perspectiva y para integrar de forma exitosa la Educacién Socioemocional

en la educacion primaria, es necesario, que los docentes en formacién asuman el enfoque y
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los principios que rigen los programas de estudio y al mismo tiempo desarrollen sus propias
competencias socioemocionales y de esta forma diversifiquen las estrategias a implementar
en el aula, durante sus practicas docentes y profesionales.

Antecedentes

Otras investigaciones relacionadas con el tema permiten conocer como han
incorporado la formacion de competencias emocionales en la docencia, tal es el caso del
estudio de Gallardo (2018), en el que se plante6 como objetivo elaborar, implementar y evaluar
un programa de educacion emocional que incorpora estas competencias en el curriculum de
las carreras de Pedagogia en una Universidad en Chile, considerando que ello constituye un
desafio para el sistema educativo que reside en saber extender esta formacién a todos los
docentes, de manera que no se aborde desde una formacién anecdética y puntual en algunos
centros especificos.

Empleando como metodologia el enfoque mixto, mediante un disefio cuasi-
experimental con medidas pre-test/post-test, se evalud la aplicacion del programa, que
contempld una evaluacion inicial, una final y una de proceso, con respecto a las aportaciones
de este trabajo, se puede sefialar su relevancia social, al promover cambios eficaces en las
practicas educativas, en la organizacion y en los procesos de aprendizaje al interior de una
institucion de educacion superior, especificamente en una Facultad de Ciencias de la
Educacion. Tiene también un valor teérico, ya que contribuye a la ampliacion del conocimiento
sobre un tema novedoso y poco estudiado en Chile, como es la implementacién y evaluaciéon
de programas de educacibn emocional a nivel universitario. Ademas, tiene utilidad
metodoldgica, puesto que la informacion presentada permite replicar la experiencia en otras
instituciones.

Finalizado este trabajo, queda como desafio consolidar esta iniciativa mediante la
busqueda de respuestas a cuestionamientos tales como ¢ cuales son las estrategias mas

adecuadas para incorporar las competencias emocionales dentro de los objetivos de la

50



formacion profesional docente?, ¢cémo hacer permanentes los avances logrados? y ¢ de qué
forma se puede incorporar esta tarea al desempefio que tendran los profesores en formacion,
cuando ejerzan su labor, de tal manera que no sea Unicamente una innovacién curricular a
nivel universitario.

En un estudio presentado por Chao, et. al (2018), se analizé el desarrollo de
habilidades y actitudes para la colaboracion y la convivencia escolar en un ambiente de
aprendizaje auto-organizado, SOLE por sus siglas en inglés (Self Organized Learning
Environment). Entre los aspectos estudiados se observo en qué medida un ambiente SOLE
promueve la colaboracion, el compartir la responsabilidad durante el trabajo realizado y la
participacion de los estudiantes. Del mismo modo, se analizé el tipo de actitudes y valores
para la convivencia positiva que demuestran y reportan los estudiantes cuando aprenden en
un ambiente con estas caracteristicas.

En este estudio participaron 150 alumnos de primero de secundaria y 150 alumnos de
segundo de secundaria, hombres y mujeres, de una escuela publica de la Ciudad de México,
de entre 12 y 14 afios en promedio. Todos los alumnos cursan por primera vez el grado escolar
en el que estaban inscritos. En cada grado escolar, los alumnos se encontraban divididos en
tres salones de 50 alumnos en promedio, y se trabajé con cada grupo de forma separada, se
obtiene como resultado que los ambientes de aprendizaje auto-organizados son una
propuesta pedagdgica favorable para el desarrollo de habilidades asociadas a la construccién
de un ambiente de convivencia y aprendizaje, que fomentan el desarrollo y apropiacién de la
colaboracién y el trabajo en equipo. Asi mismo, se logra la adquisicibn de habilidades
socioemocionales, como la autorregulaciéon y asertividad, ya que dentro de este ambiente de
aprendizaje el estudiante pone en practica habilidades cognitivas y socioafectivas
relacionadas con la negociacién de significados, el respeto, el didlogo y la escucha, la
organizacién y la participacién, de manera que puedan llevar a buen término las tareas

propuestas.
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Con relacion a la educacion de la competencia socioemocional y estilos de ensefianza
en la educacion media, un estudio disefiado por Renddn (2015) tuvo como objetivo el conocer
la relacién que existe entre la educacion de la competencia socioemocional y los estilos de
ensefianza de los docentes de educacién media del municipio de Caucasia, se realiz6 una
investigacion mixta, de tipo descriptiva que se desarroll6 durante el 2012 y en la que se
aplicaron instrumentos tanto cualitativos como cuantitativos. La muestra fue de 50 docentes y
955 estudiantes de los grados 10 y 11 de cinco instituciones de la region.

Para caracterizar la educacion de la competencia socioemocional se aplicaron dos
instrumentos: una entrevista semiestructurada y una encuesta de siete preguntas abiertas.
Como complemento se aplicé una guia de observacion y otra encuesta grupal, esto para
profundizar en la obtencién de informacién relacionada con la competencia socioemocional,
su educacion y las dificultades que se presentan en este orden.

Este estudio concluye que los docentes poseen una tendencia media alta hacia el estilo
participativo, favorecen aspectos como la adquisicion de normas y valores, los estudiantes
perciben que la metodologia empleada fue en multiples ocasiones rigida, repetitiva, y no
permite que se expresen libremente asuntos de tipo personal, se dé la construccién de lazos
sociales, y se puedan afrontar las situaciones conflictivas. Se destaca que los estudiantes
obtuvieron un puntaje medio alto en la prueba de competencia socioemocional, sin embargo,
existen problemas de convivencia y de tipo socioemocional en: autoeficacia, autorregulacion,
autocontrol, solucién de problemas, habilidades sociales y empatia.

Los estudiantes hacen referencia que frecuentemente se recurrié al discurso como
medio para desarrollar las competencias socioemocionales y dar respuesta a los conflictos
interpersonales, quedando en evidencia su inconformidad ante la falta de comunicacién e
interaccion con el docente y entre estudiantes. Con respecto al objetivo planteado el estudio

arroja que los estilos de enseflanza estan relacionados directamente con la formacién de la
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competencia socioemocional, asi como con el disefio de ambientes propicios o no para el
dialogo el manejo de conflictos y la convivencia escolar.

Otro estudio realizado por Garcia y Cassullo (2015), se propuso analizar las
competencias socioemocionales instrumentadas por los futuros profesores del Instituto
Superior del Profesorado en Buenos Aires, Argentina, al afrontar estresores vitales especificos
a la practica docente, mediante un estudio exploratorio-correlacional con una muestra
conformada por 200 alumnos del mismo Instituto; se aplicaron dos cuestionarios, uno
sociodemogréfico disefiado especificamente para conocer datos personales relevantes para
el estudio y otro Cuestionario de Competencias y Habilidades Emocionales, ademas de un
inventario de Respuestas de Afrontamiento, de las cuales destacan como competencias
socioemocionales: la empatia y la motivacion, en el inventario de respuesta de afrontamiento
se tienen como situaciones problematicas presentadas en el Ultimo afio concentracion en el
estudio y trabajo, sobrecarga de estrés proveniente de trabajo, estudio, familia y dudas sobre
la carrera.

De acuerdo al aporte de estas investigaciones, son diversas las estrategias empleadas
para favorecer la educacién socioemocional de docentes en formacién, desde la
implementacién y validacion de un programa estructurado que plantea como retos el
determinar cuales son las estrategias mas adecuadas (Gallardo, 2018) y como lograr que los
avances sean permanentes, asi como el programa SOLE que valida los ambientes de
aprendizaje auto-organizados para el desarrollo de valores y actitudes positivas para la
convivencia y la colaboracion.

Los dos ultimos estudios se enfocan en el desempefio docente como factor para el
desarrollo de la competencia socioemocional en los estudiantes, que van desde el estilo de
ensefianza y su relacion con el disefio de ambientes propicios para el didlogo, el manejo de
conflictos y la convivencia escolar, asi como la Ultima investigacion en el que destacan la

empatia y la motivacion que docentes en formacion aplican como estrategia para afrontar

53



estresores relacionados con la practica. En sintesis, estas investigaciones resaltan la
importancia y el impacto de la intervencion docente en el desarrollo de competencias
socioemocionales en sus estudiantes.

Justificacion

La Reforma Educativa puesta en marcha en 2012, obliga al Estado a mejorar la calidad
y la equidad de la educacién en México, plantea que todos los estudiantes logren una
formacion integral y adquieran los aprendizajes necesarios para desarrollarse en la vida y
hacer frente a los retos del siglo XXI (SEP, 2017).

El Modelo Educativo para la educacion obligatoria que se deriva de la Reforma
Educativa, reorganiza el Sistema Educativo en cinco grandes ejes, el primero de ellos:
Planteamiento curricular, plasma el perfil de egreso que indica la progresion de lo aprendido
desde el preescolar hasta el bachillerato, lo que implica el primer ejercicio de articulacion
formal en la educacion obligatoria. A partir de un enfoque humanista, se centra en el desarrollo
de aprendizajes clave, esto es, aquéllos que contribuyen al desarrollo integral de los
estudiantes y que les permiten aprender a lo largo de la vida. Adicional a los campos de
formacion académica, se incorpora el desarrollo personal y social de los estudiantes como
parte integral del curriculo, con énfasis especial en el desarrollo de habilidades
socioemocionales.

El perfil de egreso del estudiante de educacion basica (SEP, 2017), incluye el ambito
de habilidades socioemocionales y proyecto de vida, en cada uno de los niveles educativos:

e Al término del preescolar: Identifica sus cualidades y reconoce las de otros.
Muestra autonomia al proponer ideas para jugar y aprender de manera
individual y en grupo. Experimenta satisfaccion al cumplir sus objetivos (p. 64)

e Al término de la primaria: Tiene capacidad de atencion. Identifica y pone en
practica sus fortalezas personales para autorregular sus emociones y poder

jugar, aprender, desarrollar empatia y convivir con otros. Disefia y emprende
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proyectos (por ejemplo, mejorar sus calificaciones o practicar algun
pasatiempo) de corto y mediano plazo (p. 70)

e Al término de la secundaria: Asume responsabilidad sobre su bienestar y el de
los otros y lo expresa al cuidarse a si mismo y a los demas. Aplica estrategias
para procurar su bienestar en el corto, mediano y largo plazo (por ejemplo,
hacer ejercicio). Analiza los recursos que le permiten transformar retos en
oportunidades. Comprende el concepto de proyecto de vida para el disefio de
planes personales (p. 76)

e Al término de la educacion media superior: Es autoconsciente y determinado,
cultiva relaciones interpersonales sanas, se autorregula, tiene capacidad de
afrontar la adversidad y actuar con efectividad y reconoce la necesidad de
solicitar apoyo. Tiene la capacidad de construir un proyecto de vida (SEP, 2017;
p. 23).

Son objetivos personales. Fija metas y busca aprovechar al maximo sus opciones y
recursos. Toma decisiones que le generan bienestar presente, oportunidades y sabe lidiar con
riesgos futuros.

Como se puede observar, unas de las principales innovaciones que plantea el Modelo
Educativo 2017 es la incorporacion del desarrollo de habilidades socioemocionales,
reconociendo su papel central en el aprendizaje de nifias, nifios y jovenes, asi como de la
capacidad de las personas para relacionarse y desarrollarse como seres humanos, creativos
y productivos.

Es un desafio de la sociedad del conocimiento permitir a los estudiantes ser felices,
tener determinacion, ser perseverantes y resilientes; es decir, que puedan lidiar y adaptarse a
nuevas situaciones y ser creativos. Esto significa que la formacion académica debe ir de la
mano del desarrollo progresivo de habilidades, actitudes y valores, el mejor conocimiento de

si mismo, la autonomia, la autorregulacion, la perseveranciay la convivencia. Por ello, se debe
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promover que los docentes apoyen y alienten a los estudiantes a fortalecer la regulacion de
sus emociones, asi como acompafiar, gestionar y monitorear su desempefio escolar.

Las habilidades socioemocionales son comportamientos, actitudes y rasgos de la
personalidad que contribuyen al desarrollo de una persona. Con ellas pueden:

e Conocerse y comprenderse a si mismos.

e Cultivar la atencion.

e Tener sentido de autoeficacia y confianza en las capacidades personales.
e Entender y regular sus emociones.

e Establecer y alcanzar metas positivas.

e Sentir y mostrar empatia hacia los demas.

e Establecer y mantener relaciones positivas.

e Establecer relaciones interpersonales arménicas.

e Tomar decisiones responsables.

e Desarrollar sentido de comunidad. (SEP, 2017; p. 465).

Es una realidad que la escuela ha privilegiado el desarrollo de las habilidades
intelectuales y motrices de las nifias, nifios y jévenes, dejando a un plano secundario la
atencion al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales, considerando gue esta tarea
era responsabilidad de la familia o que estaba relacionado con el caracter de cada persona,
sin embargo, cada vez surgen mas evidencias que sefalan el papel central de las emociones
en el aprendizaje, asi como en la capacidad de los individuos para relacionarse y
desenvolverse como seres sanos y productivos, (SEP, 2017).

Las habilidades socioemocionales son fundamentales para el desarrollo de las
personas porgue se asocian con trayectorias escolares, personales y laborales mas exitosas
y con mejor aprendizaje. En el Modelo Educativo se incorpora el desarrollo de las habilidades
socioemocionales como parte del curriculo, tanto en la educacién basica, dentro del

componente curricular “Desarrollo personal y social”, como en la educacion media superior,
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al incluirlas en el Marco Curricular Comun (MCC).
Formacién inicial

Ante la necesidad de atender los nuevos retos que plantea el Modelo Educativo en
educacioén basica, no se puede dejar de lado la reforma a los planes y programas de estudio
de educacién normal, que venga a fortalecer la formacion inicial de los docentes.

De acuerdo con el Modelo Educativo para la educacion obligatoria (SEP, 2017), la
formacion inicial debe alinearse al planteamiento pedagdgico, si bien los componentes que
estructuran el curriculo de la educacion basica -campos formativos, el desarrollo personal y
social y la autonomia curricular- representaron grandes cambios y se establece que los
aprendizajes clave que deben desarrollarse con profundidad cobra relevancia el desarrollo de
habilidades socioemocionales y se faculta a las escuelas el definir parte de su curriculo en
funcién del contexto y las caracteristicas de sus estudiantes.

Ante este panorama, la formacion inicial debe dotar a los nuevos docentes de las
herramientas, habilidades y bases pedagdgicas y didacticas que permitan implementar los
principios pedagogicos del Nuevo Modelo Educativo, mismos que pondra de manifiesto al
disefiar ambientes de aprendizaje, realizar practicas incluyentes y practicas colaborativas con
los estudiantes, asi como la promocién de la participacion activa y motivada, la empatia y el
respeto, de tal forma que propicie aprendizajes para la vida. Dentro de los elementos
indispensables para el desarrollo de las competencias del siglo XXI en el planteamiento
pedagogico del Modelo Educativo, esta el desarrollo de las habilidades socioemocionales.

Con la finalidad de articular la formacién inicial con los requerimientos de la educacion
obligatoria, se favorece la apropiacibn de herramientas tedricas, conceptuales vy
metodoldgicas de la educacion socioemocional para su desarrollo en el contexto escolar.

La organizacién de las mallas curriculares atiende a diversos trayectos formativos,
considerados éstos como un conjunto de espacios integrados por distintos componentes

disciplinarios que aportan sus teorias, conceptos, métodos, procedimientos y técnicas
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alrededor de un propésito definido para contribuir a la preparacion profesional de los
estudiantes. Cada trayecto formativo permite identificar los cursos como elementos articulados
dentro del plan de estudios y que han tomado como referencia los contenidos de la educacioén
obligatoria. Los trayectos son:

e Bases tedrico-metodoldgicas para la ensefianza

e Formacion para la ensefianza y el aprendizaje

e Préctica profesional

e Cursos Optativos

En el trayecto Bases teérico-metodoldgicas para la ensefianza, se ofrece a los estudiantes
normalistas los fundamentos y conocimientos teérico-metodoldgicos en los que se sustenta el
desarrollo del nifio y los adolescentes; centra su atencion en los procesos de aprendizaje y la
ensefianza que permiten potenciar competencias y habilidades cognitivas socioemocionales
y afectivas, que contribuyen a enfrentar con pertinencia los retos globales de la sociedad del
conocimiento, razén por la que se integra a este trayecto el curso de “Educacion
socioemocional’, en tercer semestre de la malla curricular de la Licenciatura en Educacion
Primaria,

En el trayecto de formacién para la ensefianza y el aprendizaje, se estudian los
enfoques y procedimientos didacticos de las disciplinas o areas del conocimiento que
sustentan las asignaturas de cada nivel de la educacién obligatoria, lo cual implica un curso
importante de integracion tedrico-practica en cada curso. La integracién del curso en cada
licenciatura, depende de las necesidades especificas de formacién, por lo que respecta a la
Licenciatura en Educacion Primaria, se incluye el curso de “Estrategias para el desarrollo
socioemocional” en sexto semestre.

Por su parte, el perfil de egreso de Educacién Normal considera el desarrollo de
competencias profesionales atendiendo el aspecto socioemocional:

Licenciatura en Educacién Primaria:
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Competencia profesional:
1. Detecta los procesos de aprendizaje de sus alumnos para favorecer su desarrollo
cognitivo y socioemocional.
Unidad de competencia:
Incorpora los recursos y medios didacticos idéneos para favorecer el aprendizaje de
acuerdo con el conocimiento de los procesos de desarrollo cognitivo y socioemocional
de los alumnos.
Pregunta de investigacion.
¢, Como son las estrategias que aplican los estudiantes normalistas de la Licenciatura
en Educacion Primaria de la ByCENED durante sus practicas profesionales, para
favorecer el desarrollo de las habilidades socio-emocionales en sus alumnos?
Objetivo de investigacion:
e Describir las estrategias que aplican los estudiantes normalistas de la Licenciatura en
Educacion Primaria de la ByCENED durante sus practicas profesionales, para
favorecer el desarrollo socioemocional en sus alumnos.
Referentes tedricos

Conocer la perspectiva tedrica y referentes en otros contextos permitira abordar el
objeto de estudio de una forma coherente, por lo que se presenta enseguida la
conceptualizacion que hacen algunos autores de los términos clave de esta investigacion.
Habilidades socioemocionales

De acuerdo con Goleman (como se cité en Rodriguez, 2015), se refieren a la capacidad
de reconocer las emociones en si mismo y los demas; manejar las emociones propias y
ajenas, tomar decisiones de forma responsable y son necesarias para alcanzar el éxito

académico, laboral y social.
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Formacion docente

Preparacion para el ejercicio docente. Comprende el desarrollo de saberes
relacionados con los contenidos de la ensefianza, asi como los conocimientos y habilidades
en términos pedagdgicos que se requieren en dicha tarea.

La psicologia humanista

Este paradigma parte de la bondad béasica de los seres humanos y su posibilidad para
alcanzar elevados niveles de desarrollo. Aunque muchos teéricos han hecho aportaciones
importantes a nivel histérico, como Rousseau, se puede destacar Maslow (1982), quien
considera que una de las metas principales de la educacién es satisfacer las necesidades
psicologicas basicas como la seguridad, la pertenencia, la dignidad, el amor, el respeto y la
estima (Castro, 2018). Por su parte, Rogers (1978) contribuye a la educacion humanista desde
su enfoque centrado en la persona.

Mayer, Salovey y Caruso (2000, p. 2; como se citd en Oliveros 2018) aportan un
modelo sobre la inteligencia emocional, que definen como la habilidad de las personas para
percibir, usar, comprender y manejar sus emociones. Su modelo se integra por cuatro
componentes:

e Percepcidn y expresién emocional: que consiste en reconocer de forma consciente
nuestras emociones, identificar qué sentimos y ser capaces de etiguetarlas
verbalmente y de darle una expresién emocional adecuada.

e Facilitacién emocional: es la capacidad para generar sentimientos que permitan fluir el
pensamiento.

e Comprensién emocional: que consiste en integrar lo que sentimos dentro de nuestro
pensamiento y saber considerar la complejidad de los cambios emocionales.

e Regulacién emocional: que consiste en aceptar y manejar de forma eficaz las

emociones, tanto positivas como negativas.
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Estos principios requieren que el docente cuente con estabilidad emocional individual,

asi como un nivel de sensibilidad para entender y encauzar las emociones de los alumnos.

Dentro del ambito académico se pueden identificar algunas competencias emocionales

importantes, como se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 1

Competencias emocionales

Autonomia

Desempefio personal Motivacion

e Claridad e Disponibilidad

e Asertividad e Sensibilidad

e Escucha e Compromiso

e Empatia e Espiritu de equipo
e Entusiasmo e Inspirar confianza
e Sentido del humor e Interés

e Tacto y diplomacia e Pasion

Capacidad de adaptacion
Liderazgo

Seguridad

Creatividad

Fortaleza

Flexibilidad

Metodologia

Fuente: Proceso de investigacion

Considerando que el objetivo de la investigacién responde a una investigacion de

enfoque cualitativo, el método de indagacion fue el estudio de caso, con alcance descriptivo y

enfoque progresivo, se inscribe a un tipo de caso instrumental y holistico. El estudio

comprende la narrativa recuperada del diario reflexivo de una estudiante de séptimo semestre

de la Licenciatura en Educacion Primaria de la ByCENED del ciclo escolar 2022-2023, quien

aceptoé participar de forma voluntaria.

El diario reflexivo como herramienta de aprendizaje en la formacién docente,

contribuye a que los estudiantes analicen su propia practica; en este sentido, “el diario de
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practica permite captar el proceso de aprendizaje en un periodo de tiempo determinado,
realizando reflexiones comparativas y evidenciando avances, retrocesos y eventos que van
mostrando patrones de comportamiento y contribuyen a describir creencias, rutinas
automatizadas, respuestas creativas frente a imprevistos, etcétera” (Anijovich, et al, 2009, pp.
113y 114).

A continuacion, se presentan algunas narraciones recuperadas del diario reflexivo de
una estudiante de séptimo semestre, que de forma voluntaria, participd en esta investigacion
y cuyo analisis permitié identificar las caracteristicas de las estrategias que favorecen el
desarrollo socioemocional en los alumnos a quienes atendié durante las practicas docentes y
profesionales durante la licenciatura.

4 de febrero de 2022

“Ninguna practica es perfecta, habra dias en que se presentan muchas dificultades,

con los nifios o inlcuso en las emociones del docente mismo, por lo que el compromiso

y la responsabilidad deben hacerse presentes con un plan de trabajo bien organizado

y con un sentimiento de vocacion para terminar el dia a pesar de que se haya

convertido en un reto, que a lo largo se tendra que solucionar.” (Quinto semestre)

6 de junio de 2022

“Las actividades consistieron en trabajar la cuestion de la regulaciéon de emociones a
partir de la autoestima y mensajes positivos con los estudiantes, por lo que cada
alumno enlist6 sus virtudes y sus defectos para entonces escribir en una tarjeta la frase
que mas lo hace sentir suficiente y valioso, posteriormente esta nota se pegé en un
espejo, en el cual los estudiantes pudieron ver su rostro y leer todas las oraciones
valiosas que adornaban el marco de este objeto. La segunda actividad consistio en
armar un rompecabezas de 300 piezas en forma grupal, esto con la finalidad que los

estudiantes reconocieran la importancia del trabajo en equipo cuando se tenia una
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encomienda tan grande como podia ser esta. Las actividades fueron bastante
funcionales, ya que dejaron ver las fortalezas y debilidades de cada estudiante por lo
gue incluso ellos reconocieron cuales son las situaciones que necesitan mas de su
trabajo y esfuerzo”. (Sexto semestre)

4 de octubre de 2022

“El dia de hoy, atendiendo la clase de educacion artistica con una transversalidad con
la clase de educacién socioemocional y ciencias naturales, les solicité a mis
estudiantes que con los ojos cerrados tocaran su rostro y dijeran los nombres de todos
los componentes de éste, conociendo asi cada la forma correcta de nombrar cada
parte, después les expliqué el significado de “autorretrato”. (Séptimo semestre)

18 de octubre de 2022

“Ante esta necesidad decidi realizar una actividad artistica que incorporara contenido
artistico pero también permitiera a los estudiantes adquirir herramientas para el control
de sus emociones... Considero importante recordar que tenemos que lograr que
absolutamente todas nuestras clases sean integrales pues segun Alonzo (2016) ‘la
formacion integral promueve el crecimiento pluridimensional del ser humano,
desarrollando en ellos todas sus caracteristicas, condiciones y potencialidades para

lograr su realizacion plena como hombres y mujeres”. (Séptimo semestre)

Reflexion

Durante el transcurso por la Licenciatura en Educacién Primaria se ha tenido la

oportunidad de consolidar diferentes aprendizajes en lo que a las metodologias de ensefianza

y aprendizaje se refiere, el perfil de egreso que contempla el Plan de Estudios 2018, incorpora

aspectos relevantes que no solo favorecen la formacién inicial como docente, sino la forma de

desenvolverse en su entorno social como agente de cambio.

Con el confinamiento derivado del Sar-Cov-2 del COVID-19, se lograron visualizar

problematicas importantes respecto a la regulacion de las emociones, ya que, al desarrollarse
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las clases en linea, ocasion6 poca socializacion con el resto de los estudiantes y docentes,
las noticias devastadoras en los medios de comunicacion y la idea de continuar con la
formacion con esta modalidad a pesar de esta pandemia, fue un gran reto. Es por esto que
los diferentes cursos propuestos por el ya mencionado Plan de Estudios, se convirtieron en
una herramienta bastante funcional durante esos momentos, fueron los docentes encargados
de impartir estos cursos quienes buscaron la forma de que sus contenidos se convirtieran en
las estrategias necesarias para lograr la consolidacién de habilidades socioemocionales en
los propios estudiantes normalistas.

Esta situacion permitio descubrir la poca o nula habilidad para el manejo de las
habilidades socioemocionales de los estudiantes y la necesidad de fortalecerlas, pues como
futuros docentes, estos aprendizajes deberian de ser primordiales, de tal manera que los
docentes en formacién y sus futuros estudiantes sean capaces de adaptarse a nuevas
situaciones de forma resiliente y adecuada.

Esta reflexion se convirtié en una nuevo lema “no se pueden ofrecer a los estudiantes
herramientas o aprendizajes que aun no son consolidadas por los docentes”, por lo que
durante las practicas docentes y la creacién de las diferentes secuencias didacticas que
trabajaron la educacion socioemocional, se tuvo como propdsito que fueran actividades
realistas, situaciones que los estudiantes pudieran llevar a su dia a dia, pero sobre todo que
fueran comodas y entendidas tanto por los docentes en formacién como por los alumnos
atendidos en las escuelas primarias.

Las actividades de educacion socioemocional no deben considerarse como una
asignatura aislada al resto y con diferentes procesos de observacion y creacién de
planeaciones, se debe incorporar este tipo de situaciones didacticas a los problemas que se
generan en las demas asignaturas, tener la capacidad de ofrecer a los alumnos situaciones

realistas, en donde el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales impacte de forma
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positiva en el resto de actividades, permitiendo no solo ofrecer a los alumnos contenidos
académicos y aprendizajes, también verdaderas estrategias y herramientas para la vida.
Conclusiones

El desarrollo de los programas de estudio de educaciéon socioemocional en el Plan de
Estudios 2018 para la formacién de maestros, atiende un enfoque por competencias, lo que
posibilita que integren en su vida los conceptos, valores, actitudes, habilidades y al mismo
tiempo la comprension y manejo de sus emociones y para su desarrollo en el contexto escolar.
Cobra relevancia la perspectiva humanista, contribuyendo asi al desarrollo integral de los
estudiantes, lo que les permite aprender a lo largo de la vida.

Con relacion las caracteristicas de las estrategias que se aplican en educacion primaria
durante las practicas docentes y profesionales para favorecer el desarrollo socioemocional en
los nifios, se observa que paulatinamente se fueron considerando intervenciones que
atendieron el desarrollo personal, la motivacion y la autonomia de sus estudiantes, lo que
permitié inferir que en el siguiente semestre que termina su formacion inicial estara
consolidando el perfil de egreso que marca el Plan de Estudios 2018.

Se puede observar que en el transcurso del proceso formativo, la estudiante ha logrado
fortalecer sus competencias profesionales, muestra un avance gradual en el disefio de
procesos de aprendizaje para sus alumnos con la finalidad de favorecer su desarrollo cognitivo
y socioemocional, tal como marca el atributo de la competencia: Ha integrado recursos y
medios didacticos adecuados para favorecer el aprendizaje, considerando el desarrollo
cognitivo de sus alumnos favoreciendo el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales.

La importancia de no solo enfocarse en el &rea de aprendizaje, sino poner en practica
estrategias y ejercicios de conciencia sobre como se sienten, por qué sienten eso, qué les
genera esa sensacion, sentimiento o emocion, esto ayuda al autoconocimiento y a saber

expresar sus ideas, generando bienestar consigo mismo.
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El desarrollo socioemocional a través de la implementacion de estrategias en el aula
desde la educacion basica, ayudara a mejorar la relaciéon entre los compafieros, sentir mayor
empatia por las personas, lo que puede disminuir el Bullying, la depresion, o el acoso escolar,

propiciando asi un estilo de vida emocionalmente mas saludable
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Capitulo 3

La tutoria. Una propuesta para la sistematizacion de la accion tutorial

Hilario Araujo Gurrola
Francisca Cardoza Batres

José Ighacio Reyes Garcia

Resumen

El presente trabajo refiere la importancia que tiene la sistematizacion de la accién tutorial,
misma que realiza el tutor sobre el grupo asignado desde el principio del semestre en la
Escuela Normal. Se propone como estrategia la carpeta del tutor en fisico, la cual debe
contener documentos como: informacién sobre el Programa Institucional de Tutoria, Plan de
Trabajo de la Accién Tutorial, listado de tematicas sugeridas, registro de asistencia,
documentos normativos, formatos diversos, espacio para evidencias de estudiantes y el
informe final de la Accion Tutoria. Se considera como antecedente para esta propuesta los
planteamientos Internacionales y Nacionales que abordan el tema de la tutoria como aspecto
fundamental a desarrollar en las Instituciones de Educacién Superior; se da a conocer que
pocas investigaciones abordan el tema de la sistematizacion a través de algun medio o forma,
en dicho proceso de reflexion consideran teméticas sobre aspectos relacionados a la rendicion
de cuentas sobre la tutoria, impacto, deteccion y diagnéstico, entre otros aspectos.

El trabajo que se presenta se fundamenta en la metodologia de la investigacion accion y lo
propuesto por Herman Van de Velde, sobre la sistematizacién de la experiencia. En la
discusion y conclusion se reconoce que, la sistematizacién de la accion tutorial proporciona
informacién para el seguimiento del estudiante a lo largo de su formacion, y que es importante
gue el tutor brinde informacion al proximo docente que atendera al grupo, con el propdésito de
dar una atencién oportuna que permita evitar el abandono escolar.

Palabras clave: sistematizacion, carpeta del tutor, tutores, tutorados.

Antecedentes

La atencion de los estudiantes mediante un programa de acompafiamiento, mismo que
promueven algunas Instituciones de Educacion Superior (IES), a través de su Programa
Institucional de Tutoria, tiene como sustento base en el ambito Internacional la Declaracién
Mundial sobre la Educacién Superior en el Siglo XXI (UNESCO, 1998) donde subraya la
importancia de situar a los estudiantes como eje fundamental para integrarse plenamente en
la sociedad actual del conocimiento.

En el mismo documento, establece en el tema de misiones y funciones de la Educacién

Superior, especificamente en el articulo 1 “La misién de educar, formar y realizar

68



investigaciones”, la importancia de desarrollar estrategias de acompafamiento en los
estudiantes de las IES, entre los que destaca lo referente a:

Contribuir a proteger y consolidar los valores de la sociedad, velando por inculcar en

los jovenes los valores en que reposa la ciudadania democréatica y proporcionando

perspectivas criticas y objetivas a fin de propiciar el debate sobre las opciones

estratégicas y el fortalecimiento de enfoques humanistas (p. 101).

Asi mismo, en el Articulo 9 “Métodos educativos innovadores: pensamiento critico y
creatividad”, especificamente en el inciso b, refiere que:

Las instituciones de educacion superior deben formar a los estudiantes para que se

conviertan en ciudadanos bien informados y profundamente motivados, provistos de

un sentido critico y capaces de analizar los problemas de la sociedad, buscar
soluciones que se planteen a la sociedad, aplicarlas y asumir responsabilidades

sociales (p.107).

Por su parte, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2015) publica el resolutivo,
después de realizar la Asamblea General titulada “Transformar nuestro mundo: la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible”, mejor conocida hoy en dia como los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), en ella, se define la vision a alcanzar a largo plazo, al
implementar politicas publicas en donde se reduzcan las desigualdades, la exclusién, la
erradicacion de la pobreza, entre otros temas; colocando a las personas como al centro en
este proceso, a fin de construir una sociedad justa, inclusiva que beneficie a la sociedad actual
e impacte a favor de las futuras generaciones.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenibles que contribuyen a generar politicas publicas
en los paises miembros de la ONU, son el 3) garantizar una vida sana y promover el bienestar
de todos a todas las edades, pretende fortalecer la prevencion, asi como realizar
oportunamente la deteccion y atencién que permitan garantizar una vida saludable, sea esta

de manera fisica o psicologica; y el 4) garantizar una educacion inclusiva y equitativa de
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calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos, de aqui al 2030
busca un acceso igualitario para hombres y mujeres en la formacion universitaria, asi mismo,
desarrollen las competencias necesarias para acceder al empleo, ademas busca que todos
los alumnos adquieran conocimientos tedrico — practicos para promover el desarrollo y estilos
de vida sostenibles.

En lo referente al &mbito Nacional, el Consejo Nacional de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), desde 1998, después de
realizar un analisis a los desafios propuestos en la Declaracion mundial sobre la Educacion
Superior en el Siglo XXI: Vision y Accién, y Marco de Accion prioritaria para el cambio y el
desarrollo de la educacién superior, se propone establecer lineas estratégicas a mediano y
largo plazo que contribuyan oportunamente a favorecer las Instituciones de Educacion
Superior en el pais. La proyeccién de su propuesta la visualizan entrando en operacion a partir
del afio 2000, por lo que propone de manera puntual ideas claras, enfocadas, con metas que
tienen como fin consolidar cimientos firmes de calidad que den pauta a una educacion en el
nivel superior.

Desde la aprobacion de la propuesta, en 1999 por la Asamblea General de la ANUIES,
y hasta la fecha busca apuntalar y edificar entre las autoridades gubernamentales, educativas,
las comunidades académicas, el sector publico y privado, elementos centrales que
proporcionan vida a la transicion hacia nuevos escenarios que fortalecen a los estudiantes que
cursan por las aulas de las diferentes instituciones de Educacién Superior. En este contexto
general plantea en ese momento prospectivas hacia el futuro a alcanzar para el 2020, entre
ellas, se encuentra el abatir los bajos indices de eficiencia terminal y atender oportunamente
a los estudiantes que tienen en mente abandonar sus estudios.

Es importante destacar que, dentro de las prospectivas planteadas por la ANUIES, se
encuentra el relacionado a la difusion de la cultura y extension de los servicios, donde se

enmarca lo relacionado a servicio social, orientaciéon educativa, servicios asistenciales a la
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comunidad externa y servicios a estudiantes que contempla la recreacion, deporte, becas y
otros apoyos (ANUIES, 2000).

La ANUIES al valorar la situacion, reconoce al personal académico, como elemento
fundamental para lograr el cambio en la Educacién Superior, ademds identifica como pieza
principal a los estudiantes y centra su atencion en el reconocimiento de los esfuerzos que han
hecho algunas de las IES, para ofrecerles apoyos que permitan fortalecer su desarrollo
académico en todos los sentidos.

En lo que corresponde a las escuelas normales, el 6rgano rector que en su momento
se identificaba como la Direccién General de Educacién Superior para Profesionales de la
Educacién (DGESPE) y que cambié a la Direccion General de Educacion Superior para el
Magisterio (DGESuM) plantea en el Diario Oficial de la Federacién, publicado el 15 de
septiembre de 2020, en lo que corresponde al reglamento Interior de la Secretaria de
Educacion Publica, mismo que expresa en el articulo 16 punto V y Xl lo siguiente:

Promover acciones que tengan como propdésito que las instituciones de educacién

superior destinadas a la formacién de los profesionales de la educacion alcancen

niveles superiores de desarrollo, mediante procesos de planeacién estratégica
participativa y programas integrales de fortalecimiento institucional; y promover ante
las instituciones de educacién superior a que se refiere este articulo, la realizacion de
estudios y diagnésticos que permitan identificar sus caracteristicas y conocer los
resultados obtenidos, con el propdésito de sistematizar, integrar y difundir la informacion

necesaria en la evaluacién global de este tipo educativo. (DOF, p. 13)

Con lo expuesto anteriormente la DGESuM, ratifica lo que promueve en cada uno de
las licenciaturas que oferta en todo el pais, en donde describe en el apartado “estrategias de
apoyo para los estudiantes” (DOF, 2018) especificamente al tema la tutoria, lo siguiente:

Para la educacién normal tiene como propdésito orientar y dar seguimiento al desarrollo

de los estudiantes en los aspectos cognitivos y afectivos del aprendizaje, ademas de
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fomentar su capacidad critica y rendimiento académico para incidir positivamente en

su evolucion social y personal; de ser necesario, canalizarlo a las instancias en las que

puede recibir una atencion especializada para resolver problemas que pueden interferir

en su desarrollo intelectual y/o emocional. (DOF, p.70)

Ante este escenario es necesario especificar que la DGESuM, desde la vision que se
tiene en el reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica, debe buscar atender la
formacion de profesionales de la educacién con un alto grado de compromiso social y un
desarrollo 6ptimo de competencias profesionales y genéricas segun su campo de formacion,
para ello, se debe realizar una valoracion antes de ingresar, durante el proceso de formacion
y después de egresar de la institucion; este aspecto del diagnostico es fundamental para dar
seguimiento oportuno a las necesidades que el estudiante presenta en los ambitos de su vida;
al desarrollar esta tarea compleja, las normales del pais contribuyen a los planteamientos
internacionales.

En este sentido, la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango
(ByCENED), cuenta con un Programa Institucional de Tutoria (PIT), mismo que al inicio de
cada semestre comparte con los maestros tutores asignados; en el mismo documento
especifica que se fundamenta en lo propuesto por la ANUIES, a fin de desarrollar acciones a
favor de los estudiantes normalistas.

Sin embargo, al tutor quien se asigha a un grupo, se le solicita elaboré un plan de trabajo,
mismo que considera otros apartados para su llenado, entre los que destaca el diagnéstico,
propuestas de actividades a desarrollar durante el semestre; no obstante al desarrollar la
accion tutorial pocas veces recupera evidencias de trabajo, procesos, métodos, estrategias y
recursos utilizados; entregando al final del semestre al responsable o coordinador del PIT
solamente un informe final; con ello, se pierde un cimulo de saberes y experiencias de los

tutores que en muchos de los casos se han convertido en maestros noveles en este campo.
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Estos antecedentes expresados hasta este momento permiten dar la pauta para establecer
un proceso de analisis y reflexion sobre la sistematizacion de la accion tutorial que se realiza
en la Escuela Normal, lo cual se considera como punto de partida para la mejora del dicho
programa; se busca reflexionar en el proceso para conformar en una carpeta las acciones que
se realizan cotidianamente durante un semestre (formatos, actividades, documentos
normativos y evidencias; la informacion que se recabe en este documento serd considerara
para realizar un analisis reflexivo, con el propdsito de lograr nuevos aprendizajes y propuestas
de mejora que contribuyan a un mejor seguimiento durante toda la carrera de los estudiantes
normalista.
Objetivo de la propuesta

A través del presente, se dara a conocer la importancia que tiene realizar el proceso
de implementacion y uso de la carpeta para el tutor, como propuesta para sistematizar la
accion tutorial, la cual permite, favorecer la continuidad del Programa Institucional de Tutoria
en la Escuela Normal, durante el proceso de formacion de los estudiantes normalistas de
manera integral en su transito académico a nivel superior.
Pregunta que orienta la propuesta

¢, Qué importancia tiene sistematizar el proceso de desarrollo de la Accién Tutorial a
través de la carpeta para el tutor, y considerarla como una herramienta para favorecer la
continuidad del Programa Institucional de Tutoria en la ByCENED desde el primer semestre?
Aportaciones desde las investigaciones

Al realizar un analisis especifico a la bibliografia, en relacion al tema de la
sistematizacion de la accion tutorial que se implementa en los grupos de referencia por parte
del tutor, sobre las actividades que desarrolla desde el primer momento en el que se le asigha
la tarea de acompafiamiento, se puede identificar que, por lo regular esta tarea no se
puntualiza en las escuelas de Educacion Superior de manera especifica, es muy comin

encontrar en las investigaciones, aportaciones o rendicion de cuentas en relacion a la
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evaluacion de la accion tutoria, el desempefio de los estudiantes y tutores, el estado actual y
los avances que tiene la institucion en la implementacion del PIT, las caracteristicas del tutor,
las acciones que puede desarrollar, las areas que atiende, asi como la prospectiva o el rumbo
gue debe tener en beneficio de los estudiantes para evitar la descension o el abandono
escolar.

La ANUIES, a través de sus redes de colaboracion, organizadas por regiones en todo
el pais, pretende fortalecer la colaboracion y el intercambio académico entre las Instituciones
de Educacién Superior que las conforman, abordando el andlisis de las temaéticas educativas
gue se generan en las mismas, para posteriormente buscar a través de los colegiados
docentes el desarrollo de proyectos que contemplen estrategias a corto, mediano y largo
plazo, para contribuir en la educacion que se visualiza para el siglo XXI. En este sentido, en
su mayoria las redes regionales consideran como eje de andlisis la tutoria (Hernandez, 2011).
Las tematicas a considerar en las red regional de la ANUIES en los eventos que convocados
en los Ultimos afios a través de diversos ejercicios en donde se han presentado investigadores,
catedraticos, directivos y estudiantes, para presentar los hallazgos que se visualizan en las
Instituciones de Educacién Superior con respecto a este tema; cominmente se relacionan
con: la tutoria en la formacién integral de los estudiantes, deteccion y diagnostico de
necesidades en los tutorados, programas institucionales de tutoria, los planes de accion
tutorial, capacitacion y formacién de tutores, recursos de apoyo para la tutoria, resultados e
impacto de la tutoria, disefio de instrumentacion para la evaluacion de la accién tutorial
(ANUIES, 2003).

Por otra parte, en los afios que no se realizan eventos regionales, la ANUIES,
desarrolld6 los denominados Encuentros Nacionales de Tutorias, donde se abordaron
tematicas diversas; asi mismo convocd a docentes, académicos, estudiantes, autoridades

educativas e investigadores de los niveles medio superior y superior para participar en dichas
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convocatorias, en donde se presentan ponencias, carteles y libros con relaciéon a dicha
tematica.

Estos escenarios nacionales que por cerca de 15 afios ha propuesto la ANUIES,
vislumbra una linea especifica que marca el reconocimiento de los actores inmersos en la
accion tutorial, la nueva cultura que las IES incorporaron paulatinamente para dar cabida a los
programas institucionales de tutoria, a través de una coordinacién, departamento o area; asi
mismo, se valora a través de las aportaciones que se realizan por medio de ponencias la
implementacién, procesos, alcances, dificultades, logros, estrategias, herramientas,
experiencias, impacto, trascendencia, repercusiones, resultados y expectativas sobre este
tema que cada vez mas se vuelve cotidiano al interior de las instituciones educativas.

En este contexto de los Encuentros Nacionales de Tutorias, es comin encontrar
investigaciones pertinentes que dan cuenta del trabajo que se realiza a favor de los
estudiantes que cursan su educacién media superior y superior, en donde se evidencia una
intencion de brindar con mayor calidad un acompafiamiento oportuno que permita favorecer
el trAnsito académico y ademas evite la desercibn o abandono escolar; en cada evento la
participacién de investigadores, docentes, directivos y estudiantes es cada vez mas amplia, lo
gue trae consigo que quienes acuden a ellos, ademas de aportar, adquieren un sinfin de
estrategias que pueden ser valoradas para posteriormente buscar la manera de implementar
o incorporar en el plan anual de trabajo de tutoria; entre esas estrategias recuperadas, se
encuentran las referidas al disefio de instrumentos de seguimiento y sistematizacion, donde
los tutores responsables de un grupo de tutorados integre de manera especifica datos sobre
el historial personal y académico del joven, el proceso de atencién y seguimiento otorgado,
asi como las sugerencias para dar continuidad a su escolaridad en el centro educativo.

Es importante mencionar que no solo los eventos anteriormente sefialados, son los
Unicos que permiten evidenciar las tematicas que son comunes abordar en el aspecto de la

investigacion sobre el tema de la tutoria, hay instituciones que de manera independiente
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organizan otro tipo de actividades para fortalecer los procesos de implementacion del
programa institucional de tutoria, por ejemplo desarrollan, mesas de trabajo, panel de
expertos, foros de experiencias, intercambios docentes y también capacitaciones de formacion
docente en el ambito de la tutoria al favorecer la apertura de cursos talleres o diplomados.

No obstante al realizar una indagacion en algunos articulos, se encuentra que la
mayoria de los textos revisados, son de corte tedrico, donde se conceptualiza la aportacion
del campo de la psicologia (Cruz, 2017), otros por su parte, abordan la historia de la tutoria
en el mundo y México (Narro y Arredondo, 2013), caracteristicas o perfil y funciones del
docente de educacion superior que puede ser tutor (Medina, 2015; Alvarez et al., 2012), los
criterios de seleccién del tutor, los objetivos, alcances, procesos, modalidades de la tutoria,
las areas 0 ambitos que considera para su atencion (Obaya y Vargas, 2014), la diferencia
entre asesoria, tutoria y orientacion (Ponce, et. al.,2018), el rol del tutorado, el derecho que se
tiene a un acompafiamiento definido desde la UNESCO.

Por otra parte, se encuentran investigaciones que se apoyan en el enfoque de
investigacion cualitativa y que refieren un proceso metodoldgico donde se utilizan diversas
técnicas e instrumentos para la recogida de informacién en relacion a diversos temas; por
ejemplo:

Garcia, et al. (2016), abordan el tema de su investigacién desde una perspectiva
tedrica, en donde define las competencias del tutor universitario, y lo correspondiente a la
experiencia de los actores para proponer posteriormente un Modelo Teérico de Tutoria,
recuperan el papel del profesor — tutor desde la definiciébn conceptual que propone la ANUIES,
ademas de, identificar los objetivos, tipologia y modalidades de la tutoria, y las funciones del
tutor.

Este estudio fenomenografico pretende a través de su instrumento que considera tres
dimensiones, seis competencias y 41 indicadores relativos al desempefio de la tutoria de los

profesores de las Instituciones de Educacion Superior, recuperar informacion en tres fases:
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definicion del modelo tedrico de la tutoria, definicion del modelo empirico de la tutoria y
definicion del modelo de evaluacion de competencias del tutor.

Este trabajo tiene como fin, evaluar los resultados de la tutoria, para valorar las
acciones que se realizan en las IES estan cumpliendo con lo que establecen los objetivos del
sistema tutorial definidos por la ANUIES (2000), mismos que cada institucion que desarrolla
un programa institucional de tutoria debe considerar y perseguir en sus tutorados. Por lo tanto,
es preciso establecer que este tipo de evaluacién, marcan la pauta para proponer desde este
sentido una adecuada sistematizacion del proceso que permita dar cuenta del desarrollo de
un estudiante a las autoridades educativas, a los profesores, cuerpos académicos (para
generar nuevas propuestas de mejora al programa institucional de tutoria) y al sujeto que se
beneficia del acompafamiento.

En el tema de la sistematizacion de la accion tutorial a través de una carpeta que dé
continuidad al proceso académico del estudiante son pocas las investigaciones que se
recuperan, por lo general se centran en llevar un registro semestral o anual, en donde al
concluir la intervencién con los estudiantes pierde dicha prolongacién hasta la conclusién de
la carrera, en ocasiones, el tutor solamente recupera de manera informal documentos como
el plan de trabajo semestral, algunos registros de las actividades realizadas y el informe final.
Otros por su parte, sistematizan los mas minimos detalles dando cuenta de todo un proceso
de atencién que considera desde entrevistas individuales hasta proyectos de vida o
académicos y otras acciones a favor de los estudiantes.

Segun Macias, Cafiedo y Eudave en su texto sistematizacién de una experiencia de
formacion de tutores en una escuela normal citan a Garcia (2008) el cual refiere que:

En el rol tutorial entran en juego otras muchas caracteristicas que implican facetas y

aspectos de muy diversa indole. Simplificando podriamos decir que el perfil deseable

para el profesor y tutor universitario requiere disponer de unos cuantos bloques de
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competencias: cultural, pedagdgica, investigadora, tecnoldgica e interpersonal (2017,
p. 2).

Al considerar lo anterior, es necesario buscar la profesionalizacion de los docentes
tutores, a fin de que adquieran herramientas en los diferentes ambitos en donde se
desenvuelve el estudiante, con ello lograra una atencion de calidad en el proceso de
acompafamiento; asi mismo, en este quehacer de la preparacion, es fundamental que se dé
la orientacion y asesoria para realizar un proceso de sistematizacion que tenga a bien dar
seguimiento al proceso académico del estudiante durante su transito en la Escuela Normal.

Por su parte De la Cruz, Chehaybar y Abreu (2011) al abordar su tema en relaciéon a
la tutoria en Educacion Superior; una revision a la literatura encuentran componentes en este
tema donde coinciden diversos autores, y en donde uno de ellos hace referencia a que el tutor
requiere cierto grado de estructuracion: objetivos, programas, técnicas de ensefianza —
aprendizaje y mecanismos de monitoreo y control; en estos dos ultimo componentes es
necesario centrar la atencién, para comprender que es fundamental realizar un proceso de
sistematizacion en un espacio fisico o virtual, con el propésito de lograr los anteriores aspectos
sugeridos.

Para dichos autores, consideran que es necesario analizar desde adentro las
acciones que se implementan por parte de los tutores o lo que se establece en el plan anual
de trabajo desde quien coordina el Programa Institucional de Tutoria.

La tarea del tutor, es ardua en este proceso de acompafiamiento de los estudiantes que cursan
una Licenciatura en alguna Institucibn de Educacion Superior, demanda, una
profesionalizacion y compromiso constante, en donde pueda ejercer oportunamente un
diagnéstico profundo como punto de partida, que permita tener posteriormente los elementos
basicos, a fin de brindar una orientacién con estrategias que permitan las mejores alternativas

0 propuestas de solucién y atencién para los estudiantes y finalmente, una funcién de control,
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donde evidencie resultados sobre los tutorados y las acciones emprendidas como dice
(Espinoza, Ley y Guaman, 2019).
Metodologia

La presente propuesta de sistematizacion sobre la experiencia de la accion tutorial, es
una investigacion de paradigma interpretativo y de enfoque cualitativo de acuerdo a
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010). Tiene su sustento en lo que se conoce como la
investigacion accién, en donde segun Latorre (2005) es una tarea que el profesor realiza al
interior de las aulas con diversos fines, entre los que destaca la mejora de los programas
educativos; es importante referir que también expresa que en este proceso se identifican
estrategias de accién que son puestas en practica y que posteriormente son consideradas
para seguir con un analisis especifico y una valoracién, que permite identificar su impacto.
Por otro lado, existen nuevas formas de presentar la experiencia en la accion, tal es la
aportacion de Van de Velde, que considera una propuesta de presentar resultados de la
experiencia en la implementaciéon y desarrollo de proyectos directamente con grupos, en los
gue se busca contribuir a mejorar sus condiciones de vida.

En este contexto se entiende a la sistematizacion de la experiencia segin Van de Velde
(2008) como la reconstruccion de lo sucedido y el ordenamiento de los distintos elementos
objetivos y subjetivos que han de intervenir en el proceso, para comprenderlo e interpretarlo.

El proceso metodoldgico, las técnicas y los procedimientos que se tomaron en cuenta
no estan especificadas en este enfoque, esto porque se retoman en el proceso segun las
necesidades que se requieren para la recuperacion de la informacién, de acuerdo con el
objetivo propuesto.

La utilidad que se pretende alcanzar al sistematizar la experiencia de validar
experiencias, producir nuevos aprendizajes que permitan construir o bien reconstruir nuevas

propuestas que impacten en el desarrollo de acciones de mejora en la practica.
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Resultados de laindagacion sobre la accion tutorial con tutorados y tutores

El trabajo que se realiz6 para recuperar la informacion sobre cémo se esta llevando a
cabo la sistematizacion de la accion tutorial, fue analizar de manera puntual la respuesta que
tanto estudiantes como docentes tutores proporcionan en los cuestionarios de valoracion de
accion tutorial, el cual se responde al finalizar el semestre; en ambos cuestionarios, la
institucion busca recabar informacion con la finalidad de recuperar elementos esenciales que
permiten retroalimentar y mejorar la tutoria en cada uno de los ambitos que contempla el PIT,
asi como otros aspectos que desde la ANUIES propone para su mejora. El cuestionario de
estudiantes y docentes tiene 13 indicadores, solo en lo que corresponde a las preguntas
abiertas el primero tiene diez y el segundo ocho.

Al valorar la informacién que se recupera de cada uno de los cuestionarios, después
de aplicarlo a una poblacion de 117 estudiantes y 26 tutores participantes, en este ejercicio de
evaluacion de la accion tutorial, es evidente que ni en los indicadores y las preguntas de
manera especifica o directa se aborda el tema de la sistematizacion del trabajo en la carpeta
del tutor, en el caso de los maestros no realizan una valoracion a dicho proceso hecho durante
el semestre en el que participaron con el grupo de referencia.

La evaluacién de la accion tutorial al finalizar el semestre pretende identificar qué tan
productiva es la tutoria entre los estudiantes, de tal forma que se no sea considerada una
pérdida de tiempo, que no se repitan acciones o actividades de semestre a semestre, también
para identificar que estrategias que los docentes tutores que implementaron, le son mas
significativas, y pueden ser replicadas en otros grupos, a fin de contribuir en su formacién
integral. Sin embargo, no se encuentra de manera puntual sistematizado en algun lugar, por
lo que el siguiente tutor que va a atender el grupo desconoce lo que ya se ha abordado o lo
gue se trabaj6 en sesiones individuales o grupales. Solo se entrega un documento

denominado Informe de la Accién Tutorial.
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Un punto importante a destacar, son las expresiones realizadas por los estudiantes en
las respuestas abiertas del cuestionario, expresan que “habia tutores que realizaban otro tipo
de tareas” no relacionadas a la tutoria, o bien que algunas de las actividades que proponia se
repetian semestre a semestre. Por lo anterior, surge la inquietud de implementar la estrategia
sobre la sistematizacion de la tutoria, reconociendo la importancia de tener registros en fisico
de lo que se realiza.

Por lo anterior, queda claro que se requiere seguir trabajando de manera conjunta
autoridades educativas de la ByCENED, tutores asignados, responsable del PIT, y todos
aquellos que quieran sumar esfuerzos para la mejora de la accion tutorial; proporcionado
elemento que contribuyan al acompafiamiento grupal e individual de los estudiantes tutorados.
Las reflexiones de las evaluaciones hechas tanto a tutores y tutorados son fundamentales
para la toma de decisiones futuras, las cuales se consideran deben de contribuir al programa
y dar cumplimento a las metas y acciones planteadas en el Programa Institucional de
Desarrollo de la ByCENED.

En este ejercicio de evaluacion de la accion tutorial el cual se aplicd a docentes y
estudiantes de Licenciatura, es evidente que ni en los indicadores y las preguntas de manera
especifica o directa se aborda el tema de la sistematizacioén del trabajo en la carpeta del tutor,
en el caso de los maestros no realizan una valoracion a dicho proceso hecho durante el
semestre en el que participaron con el grupo al momento del desarrollo de las actividades de
las sesiones programadas.

Sin embargo, en la primera reunion queda en una explicacion con los docentes tutores
un proceso de sistematizacion a través de la carpeta del tutor en fisico, los docentes
participantes anteriormente ya recibian documentos en electrénico a través de correo.

En lo referente a la evaluacion se consideran algunos aspectos que, aungue no estan
directamente relacionados con la carpeta del tutor, contribuyen para que se siga recomendado

su implementacion en los siguientes semestres, por ejemplo, cuando se habla de conocer si
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el tutor asistio a las sesiones de tutoria, en el apartado de registro de asistencia y lo referente
a los anexos con las fechas de las sesiones, se evidencia con ello la relevancia de su
implementacion.

En algunos casos quedan registradas evidencias de la participacion de otros
especialistas cuando refiere el punto relacionado a “Durante las sesiones de tutoria hubo
participacion de especialistas, docentes, directivos, conferencistas, talleristas o agentes
externos de otras instituciones, que ofrecieron algun tipo de informacién”.

Actividades evaluadas como la anterior por parte de los estudiantes, dan cuenta de
manera clara el hecho de contrastar los resultados que se obtiene en el ejercicio de evaluacion
con lo plasmado de manera fisica en la carpeta a través de informes, fotografias, relatorias y
cartas descriptivas de las actividades realizadas.

Por otra parte, si uno de los fines es hacer de la tutoria una accion positiva que
favorezca a cada uno de los estudiantes en su transito académico por la institucion,
definitivamente, el hacer una evaluacion, traera como consecuencia la busqueda de
elementos claves para encontrar ese sentido, el cual deberd considerar desde la planeacion
cada docente tutor, con la intencién de contribuir al perfil de egreso, pero sobre todo a evitar
la desercion y el abandono escolar.

Una pieza clave, es el responsable del departamento de tutoria, este a su vez como lo
vemos en la descripcion de los rubros coteja, compara, analiza, contrasta y verifica que la
evaluacion sea congruente con lo sistematizado en su bitacora, esto lo comprobamos cuando
se hace del conocimiento de la participacion de otros actores externos por parte de los
estudiantes, el docente tutor lo registra en su carpeta, especificamente en el informe final, y el
responsable del programa de tutoria lo tiene en su agenda como una accion realizada
empatando entonces lo registrado en la evaluacién, lo sistematizado en la carpeta del tutor,

con lo respaldado en la jefatura.
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Se busca en la evaluacion identificar que tan productiva es la tutoria que se brinda a
los estudiantes, de tal forma que no se considere una pérdida de tiempo, o bien que no se
repitan acciones o actividades de semestre a semestre; también, para identificar las
estrategias que los docentes tutores implementan, para que a futuro, se sugieran a otros
tutores, a fin de que pueden ser replicadas en otros grupos y de esta manera poder contribuir
en la formacion integral de los normalistas.

Es interesante encontrar diversas opiniones de los tutorados con respecto a la tutoria,
y es que expresiones como “utilizaban el espacio de tutoria para otra cosa” ... “que no nos
impartieran clases”... permite centrar la atencion para saber que tanto se presenta esta
practica durante el semestre en algunos grupos, de aqui, también se puede observar en la
carpeta cuando el tutor sistematiza sus actividades realizadas, el saber si cambia la tutoria
por actividades académicas; es preciso aclarar, que este caso de situaciones se presenta
cuando el tutor, también imparte un curso especificos de la malla curricular del semestre
asignado.

Finalmente, sobre este aspecto, es evidente que, al evaluar la accion tutorial, por parte
de docentes y estudiantes contribuye a la mejora del programa, ademas permite replantear lo
gue se establece desde el departamento de tutoria, pero, sobre todo, ayuda a recuperar las
propuestas de todos los involucrados, donde los beneficiarios son los estudiantes de la
institucion que son atendidos dentro del programa de tutoria.

Elementos de la propuesta para considerar en la sistematizacién

La propuesta para sistematizar en una carpeta sobre la accién tutorial, toma como base
la carpeta electrénica, misma que se construyé durante el ciclo escolar 2014 — 2015, para
posteriormente sugerir considerar su contenido a cada tutor en los siguientes semestres A 'y

B del ciclo escolar 2015 — 2016; en esta carpeta se consideraban los siguientes archivos:
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Documentos generales

Consta de diez archivos mismos que son: un tutorial para tutores, un archivo con el
formato para realizar el plan de accidn tutorial, un concentrado de tematicas para considerar
en las sesiones de tutoria, el formato para el informe del plan de accion tutorial, el cuestionario
de la evaluacién del desempefio del tutor, el cuestionario de autoevaluacion del desempefio
del tutor, formato de registro de acciones, la guia para la entrevista, formato de planeacién de
la tutoria grupal y un formato de evaluacion diagnostica de la accion tutorial; ademés de una
presentacion relacionada con las generalidades del PIT.
Herramientas para el tutor

Consiste en cinco carpetas, las cuales consideran actividades de diagnéstico y
evaluacion, estrategias para trabajar el area institucional, socioemocional, escolar y otros
recursos.
Estrategias y dinamicas grupales

Contiene archivos diversos los cuales son Utiles para trabajar habitos y estrategias de
estudio, cohesion e integracion grupal.
Construye T

Es importante mencionar que para el nivel de bachillerato existe la propuesta de este
programa, porque se compartia dicha informacién a través de fichas de trabajo definidas para
alumnos, directivos y maestros, estos recursos se sugerian incluso para trabajar a nivel
Licenciatura.
Cortometrajes

La carpeta contiene 27 videos cortos que se sugieren para trabajar diversas tematicas,
asi mismo, se define lo relacionado a la estrategia de cine — debate y el listado de las 100

mejores peliculas relacionadas a la educacion.
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Asertividad

En la carpeta se encuentra un listado de 18 fichas relacionadas a diversos temas, ademas de
archivos complementarios como presentaciones y otras estrategias aplicables para los
estudiantes normalistas.

Con los instrumentos, recursos y materiales, sugeridos en la carpeta en electronico,
fue necesario utilizar la carpeta en fisico, con el fin de dar continuidad al trabajo realizado
desde primer semestre, durante el semestre A del ciclo escolar 2017 — 2018, involucrando a
todos los tutores; entre los apartados que se sugieren son: portada, contraportada, calendario
escolar, informacién sobre la tutoria segun la Direccion General de Educacion Superior para
Profesionales de la Educacién (DGESuM), resumen sobre la tutoria segun el PIT de la
Escuela Normal, generalidades de la tutoria, listado de tematicas para abordar, formato para
la lista de asistencia del grupo de referencia, formato para el registro de los datos generales
de los estudiantes, formato para el registro de acciones, acuerdos y compromisos, plan de
trabajo, flujo de atencion de un estudiante que requiere apoyo y que desde la tutoria se puede
atender, apartado para evidencias de sesiones grupales y otro para evidencias de sesiones
individuales y lo correspondiente al formato para el informe final.

Es importante mencionar que durante el semestre se fueron anexando otros
instrumentos que se consideran relevantes, mismos que los tutores deben de tener de manera
econdmica en la carpeta para el tutor, dichos documentos fueron: ruta critica para la atenciéon
y seguimiento de tutorados, informes de incidencias, reglamentos tanto de para la acreditacion
de los cursos y la promocion de los estudiantes de la Escuela Normal; ademas de afiadir el
reglamento para el comportamiento de los estudiantes.

La carpeta para el tutor, garantiza que se dé continuidad al trabajo al interior de la
Institucién Educativa, permitiendo ser un insumo inicial para aquellos tutores que por primera
vez tienen un acercamiento con el grupo asignado, de igual manera, permite direccionar el

trabajo del siguiente semestre, e incluso da certeza a la atencion de alumnos en situacién de
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riesgo o vulnerabilidad, los cuales son descritos para seguir siendo atendidos en lo que se
conoce como informe final.

La practicidad de su uso, no implica un una elevada carga de trabajo adicional a las actividades
gue cada docente tiene, con ello, se atiende a dicha situacién, esto porque, a nivel institucional
no se asignan horas extras para la planeacion, organizacion y evaluacion de la accion tutorial,
para ellos, los documentos propuestos para ordenar la informacién son practicos, mismos que,
algunos de ellos son considerados parte del trabajo de las sesiones programadas para la
tutoria grupal o individual.

Por otra parte, la carpeta del tutor tiene como fin, el que cada uno de los usuarios que
consideren implementar, vean la oportunidad de contar con antecedentes de los estudiantes
normalistas durante su proceso de formacion inicial, con recursos para generar estrategias de
atencion y evidencias que permitieran dar cuenta del trabajo efectuado durante el semestre,
el ciclo escolar o bien, durante la formacion inicial.

Discusidon y conclusiéon sobre la sistematizacion de la accion tutorial

La accidn tutorial se divide en dos grandes tareas fundamentales, las cuales deben ser
atendidas de manera puntual y con un sentido de responsabilidad, la primera esta en funcién
a la atencién grupal o individual que se debe prestar a los estudiantes tutorados del grupo
asignado por parte de la Institucion; y la segunda, hace referencia a la sistematizacion y
rendicién de cuentas, misma gue evidencie, un proceso que permita seguir el trabajo a realizar
en los semestres posteriores con los estudiantes normalistas.

Para lograr dicha tarea, el tutor debe tener claro el proceso a seguir, desde el momento
en que recibe la asignaciéon del grupo que atendera, los instrumentos que utilizara, asi como
las posibles estrategias a considerar, de acuerdo a las caracteristicas de los tutorados;
algunas de las actividades seran necesarias implementar por todos los tutores al inicio del
semestre, ya que, estas son fundamentales para realizar el diagndstico inicial y la deteccion

de necesidades académicas, emocionales, actitudinales y de desarrollo.
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Lo mas importante sobre el proceso de sistematizacion, en relacion al tema de la carpeta para
el tutor, fue describir puntualmente la manera en que se generd la construccién de dicha
herramienta, misma que permite evidenciar el trabajo del tutor, su intervencién y el
acompafiamiento hecho durante el semestre en el grupo donde fue asignado; los formatos,
instrumentos y materiales son la base de la carpeta que recibe el tutor al inicio del semestre
y que ademas, tiene que reintegrar al departamento de tutoria al concluir su participacién como
tutor.

En este proceso de ordenar o reconstruir la experiencia vivida sobre la estrategia que

se presenta como exitosa en su implementacién, se corrobora que la carpeta para el tutor
tiene una utilidad para favorecer el acompafamiento efectivo del tutorado, no solamente del
semestre, sino durante todo su transito académico en la escuela normal.
La recomendacién que se realiza, después de haber revisado el tema de la carpeta para el
tutor, es seguir utilizando la estrategia al interior de la escuela normal, actualizar formatos y
proponer nuevos recursos, instrumentos y herramientas que permitan facilitar al tutor brindar
un acompafiamiento 6ptimo a los estudiantes normalistas durante su formacién inicial, ademas
un tema pendiente es recopilar todos esos recursos que se sugieren para construir lo que en
otras Instituciones de Educacién Media Superior y Superior denominan como el manual del
tutor.

Asi mismo, la carpeta para el tutor, deberd ser considerada una herramienta que
proporcione informacién para ser analizada, en donde se recuperen datos sobre: atencion de
estudiantes, dinamica de trabajo desarrollada en las sesiones individuales y grupales,
actividades implementadas, aspectos a fortalecer en los tutores y tutorados, tematicas
abordadas, replanteamiento de las sugerencias proporcionadas por las autoridades, areas
especificas que los tutores consideran, impacto del programa y sugerencias de mejora.

La tarea del tutor es amplia, y puede ser la palanca que permita una transformacion integral

en el estudiante, al considerarlo como persona que requiere un acompafiamiento en todas sus
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areas de desarrollo; asi mismo, contribuye a mejorar la calidad de los servicios de la educacion
media superior y superior.

Lo més importante sobre el proceso de sistematizacion, en relacion al tema de la
carpeta para el tutor, fue describir puntualmente la manera en que se generé la construccion
de dicha herramienta, misma que permite evidenciar el trabajo del tutor, su intervencion y el
acompafiamiento hecho durante el semestre en el grupo donde fue asignado; los formatos,
instrumentos y materiales son la base de la carpeta que recibe el tutor al inicio del semestre
y que ademas, tiene que reintegrar al departamento de tutoria al concluir su participacion como
tutor.

En este proceso de ordenar o reconstruir la experiencia vivida sobre la estrategia que

se presenta como exitosa en su implementacién, se corrobora que la carpeta para el tutor
tiene una utilidad para favorecer el acompafiamiento efectivo del tutorado, no solamente del
semestre, sino durante todo su transito académico en la escuela normal.
Es importante mencionar que para la sistematizacion de la experiencia lo que méas ayudd en
este proceso de reconstruccién, fue que la informacion organizada en electrénico y de manera
fisica se contaba con ella; ademas, la importancia de la revisién de la bibliografia para dar
sustento tedrico permitié detectar, que poco se aborda sobre el tema de organizacion por parte
del tutor, durante el desarrollo de la accion tutorial.
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Resumen

El presente trabajo se muestran los resultados obtenidos de un estudio cuyo objetivo fue
realizar un comparativo de la teoria de Maslow sobre la necesidad y la motivacién y la relacién
gue guarda la practica docente en alumnos de educacion media superior en la Benemérita y
Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango, esto bajo una metodologia cualitativa con
un disefio mixto empleando las técnicas de entrevista y encuesta en un ejercicio de
categorizacioén, siendo una investigacion de caracter exploratoria; donde los principales
hallazgos sobre la necesidad educativa de los estudiantes y la didactica de los docentes de
bachilleratos de la ByCENED permitieron identificar y establecer un perfil pedagdégico
institucional en educacién media superior.

Palabras clave: Ciencias de la educacion, ensefianza, motivacion, necesidades

educacionales, profesionales de la educacién
Introduccion

La creciente necesidad de la transformacion de paradigmas educativos, se da en un
mundo variante lleno de cambios constantes en cuanto a tecnologia, pensamientos, politicas,
derechos y un sin niamero de factores que salen de las manos de los docentes lo cual hace
cada vez mas dificil la practica docente, a esto le agregamos el factor tecnologia, donde los
alumnos actuales, tienen un sinfin de conceptos, procesos e informacion, incluso mas que en
cualquier biblioteca escolar, esto hace que el docente frente a grupo tenga gque actualizarse
constantemente estando a la vanguardia tecnoldgica, lo cual hara también que pueda entablar
una relacibn maestro-alumno de forma que tenga herramientas para poder atender a la

diversidad de pensamiento, de necesidades y de intereses.
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De igual manera, generalmente al hablar de educacién, inmediatamente se piensa en
el proceso de ensefianza aprendizaje, comunmente el responsable directo de generar este
proceso es el maestro frente al grupo, para desarrollar este proceso, el maestro debe planificar
y disefar situaciones de aprendizaje, estrategias basadas en alguna metodologia y evaluacion
pertinentes que logren medir el nivel de adquisicién del conocimiento de cada educando en
las aulas, sin embargo, el docente de aula se encuentra con la situacion de que hay una
enorme diversidad de pensamiento, estilos de aprendizaje y canales propioceptivos en los
alumnos, siendo casi imposible lograr una planeacion diversificada para cada alumno.

Ahora si bien el maestro logra analizar a cada uno de sus alumnos en cuanto a sus
necesidades educativas (refiriendo Unicamente a estilos y canales de aprendizaje), no reflejan
los intereses educativos de estos, es decir sus necesidades de conocimiento; durante décadas
hasta la edad moderna, los planes y programas de estudio se han disefiado segun lo que cree
el sistema que necesitan los educandos pero lejos esta de lo que verdaderamente tiene interés
el alumno, surge la duda sobre ¢ si podemos equilibrar la necesidad (interés) de conocimiento
con los aprendizajes propuestos por los planes y programas de estudio?.

La informacion vertida en diferentes investigaciones analiza participacion de los
maestros al tener la responsabilidad de entablar eficazmente el proceso de ensefianza
aprendizaje en sus alumnos, pero ¢Qué pasaria si el maestro no es el que entabla el
proceso?,¢Qué pasaria si el alumno fuera el que entablara esa relacién?

Se observa la falta informacién sobre necesidades de aprendizaje, pero no enfocadas
a hablar sobre la discapacidad, mas bien entendiendo sobre las diferencias conceptuales,
ideoldgicas, sociales y cognitivas de cada individuo, es decir lejos de hablar de una condicién,
se busca entender una necesidad como todos los intereses que tuviera el alumno los cuales
lo motivan para entablar una bisqueda constante de conocimiento pudiendo ser autogestivo,

deductivo o inductivo.
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El mencionar la palabra educacion, conlleva una amplia reflexién en el proceso de
ensefianza aprendizaje, sin embargo, este no se pudiera efectuar de no existir un vinculo
directo entre la practica docente y las necesidades de aprendizaje; desafortunadamente el
peso que se le ha dado a las necesidades de aprendizaje ha sido poco, frente a la gran
importancia de reformar planes y programas de estudio, que cumplan un proposito mas
politico-econdmico que el de ensefiar y hacer ciudadanos de bien para el mundo.

Garcia-Cabrero, Loredo y Carranza (2008), definen a la practica docente como:

... el conjunto de situaciones dentro del aula, que configuran el quehacer del profesor

y de los alumnos, en funcién de determinados objetivos de formacion circunscritos al

conjunto de actuaciones que inciden directamente sobre el aprendizaje de los alumnos.

El trabajo directo anterior durante y después de clase. (p. 4).

Se observa entonces que, la practica docente, se centra en como pondra a disposicion
del alumno el conocimiento que el docente tiene, digase conocimiento no Unicamente de forma
de especializacion en su area, sino la experiencia que también le acompafa en cuanto a
organizacion, reflexion y recuperacion y de temas; lo anterior, acompafado de la utilizacién
de estrategias, técnicas, metodologias, teorias, ajustadas a los canales propioceptivos de los
alumnos, asi como sus formas de aprendizaje y necesidades.

Al decir que la practica docente interviene directamente en el aprendizaje del alumno,
se podria interpretar que el docente y su practica es el responsable Unico del aprendizaje del
alumno, siendo una falacia rotunda, si bien el docente tiene como objetivo el aprendizaje del
alumno por mas que se esfuerce en generar una practica docente excepcional, si el alumno
tiene una necesidad mas importante que el aprender, no se dara el proceso, aln menos se
generara un aprendizaje significativo, ahora bien el docente sera responsable de generar en

el alumno la necesidad de aprender.
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Cada docente es un mundo, seria imposible catalogar o definir si una practica docente
es exitosa 0 no, ya que intervienen un sin nimero de variables, como el contexto, el nivel, la
preparacion profesional; aun asi, el mejor docente, el que domina todas las estrategias y
metodologias, ha tenido algun tropiezo y replanteado su ser docente.

Manuel Gil Antén (2005) analiza que cuando el docente se encuentra en un momento
de vulnerabilidad profesional por encontrar en su aula algin o algunos estudiantes con
particularidades, tiene dos opciones, como no es su responsabilidad su condicién, rezago,
entre otros, no tiene por qué modificar su did4ctica, de esta manera volverse inflexible y hay
probabilidad de que repruebe un ndmero significativo de estudiantes. La contra parte es,
entender las condiciones en las que encuentra su grupo y aceptar que si bien no es su
responsabilidad las posibles lagunas en su formacion, deberd intentar resolver estos
problemas de una manera creativa e inteligente, en este Ultimo caso aunque sea el ideal,
conlleva un cambio de paradigma como maestro, contradecir lo que tal vez durante mas de
diez afios hice dia tras dia, pero, en definitiva, el tiempo es cambiante como también lo debe
de ser la practica docente y la transformacién de los habitos de los procesos de ensefianza,
pues se deberdn modificar los ambientes de aprendizaje para que se adapten a las
circunstancias particulares de sus estudiantes, y asi lograr que todos tengan acceso al
conocimiento.

El papel que juega un docente por medio de su practica es el de mediar los
conocimientos preestablecidos y la busqueda de estrategias dentro del que hacer docente
para motivar y generar una necesidad de aprendizaje en su alumno, Ospina Rodriguez (2006)
refiere que “...la motivacién influye sobre el pensamiento del estudiante y, por ende, en el
resultado del aprendizaje.” (parr.13), es decir, que si el alumno no tiene una verdadera vision

de que lo que esta por aprender le ayudara en su vida, no solo en lo profesional sino en lo
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social, tendra una motivacién baja en aprender, aunque el tema sea definitivamente
importante.

Por otro lado, cuando una tarea se hace por placer, deja de ser una obligacion y se
convierte en un motivo, la necesidad de aprender es darle sentido al conocimiento, Sdnchez
et al.(2005) afirman que “En General, los estudiantes disfrutan el aprendizaje y emprenden
tareas elegidas por ellos mismos con mayor entusiasmo que el de cualquier proceso podria
pedir.” (p. 11)

Considerando las situaciones personales, emocionales, mentales y sociales del
alumno, dotando de pertenencia al conocimiento que el docente est4 poniendo a su
disposicion, se desarrolla un interés y se da un motivo para aprender, resultando en un
dispositivo basico del aprendizaje que para este trabajo nos ocupa y es la motivacion.

La motivacion se presenta de forma intrinseca y extrinseca y es propia del individuo,
aun asi dentro de la practica docente, es necesario enfatizar no solo la necesidad de ensefar
del maestro si no voltear a ver la necesidad de aprender del alumno, Ospina Rodriguez (2006)
dice,

No siempre hay ausencia de motivacion; a veces, lo que se presenta es una

inconsistencia entre los motivos del profesor y los del estudiante, 0 se convierte en un

circulo vicioso el hecho de que éstos no estén motivados porque no aprenden (pag.

158).

En todo caso uno de los deberes del docente es generar esa chispa que encienda la
inquietud de seguir aprendiendo, con o sin docente.

Maslow (1991) habla sobre las necesidades cognitivas, dice que, estas “Por encima y
mas alla de estos determinantes negativos para adquirir el conocimiento (ansiedad, miedo),
existe una base razonable para postular impulsos negativos per se de satisfacer la curiosidad,
de saber, de explicar y de entender” (pag. 34), lo anterior se traduce en exponer la necesidad

de aprender por encima del miedo, eso queda demostrado, con la sola exposicion de los
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principales descubrimientos de la humanidad como lo es el fuego, por lo anterior, se puede
referenciar que las necesidades cognitivas (necesidad de aprendizaje) forman parte de
nuestro dia a dia.

Si bien ya se expuso que la necesidad de aprendizaje forma parte importante del ser
humano, lo posterior es comprender cémo entrelazar la necesidad de aprender contenidos
curriculares rigidos, es decir, como lograr que nuestros alumnos comprendan e incluso vivan
la maravillosa experiencia de aprender algo nuevo.

Seria imposible separar la necesidad de aprender de otras necesidades, anteriormente
se expone esta necesidad como organica, ubicandola aparte de las necesidades basicas, es
decir, que antes de necesitar aprender, el ser humano necesita cubrir lo inmediato para vivir y
sentirse satisfecho fisiolégica y emocionalmente tal como lo afirma Maslow (1991)

Las necesidades fisiol6gicas junto con sus fines parciales, si se gratifican

permanentemente, dejan de existir como determinantes activos u organizados de la

conducta. Existen sélo de forma potencial en el sentido de que pueden aparecer otra
vez si son frustradas, dominando asi el organismo. Pero una necesidad que esta
satisfecha deja de ser una necesidad. El organismo estd dominado por las necesidades
insatisfechas al igual que la organizacion de su comportamiento. Si el hambre es

satisfecha, pierde su importancia en la dinamica actual del individuo. (p. 25)

Salazar (2016) nos lleva a la reflexibn de que cada individuo genera su propia
necesidad de aprender, cuando esta queda satisfecha a la vez forma nuevos retos de
razonamiento creando nuevas necesidades a resolver, esto lo vemos directamente en la

praxis, en cada situacion de resolucion de un problema se aprende, pero al momento
gue se sigue analizando, se van encontrando resoluciones mas rapidas y eficientes que la
primera.

La necesidad de aprender tiene como partida el propio individuo, pero recae hacia el

guia que generara la intencionalidad del conocimiento, es verdad decir que la mayoria de los
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profesionistas han tenido un maestro referente, el cual ha sido un parte aguas en el que hacer
del alumno y futuro profesionista, Salazar (2016), hace una investigacién sobre la experiencia
de aprender como necesidad, en la cual refleja el relato de una estudiante universitaria, ella
expone “consideramos que en su narracion lo que hace es destacar la importancia del dialogo,
y que ella identifica como la disposicion de los docentes a considerar la opinion y los puntos
de vista de sus alumnos.” (Salazar, 2016, pag. 322).

La préactica docente y la necesidad del alumno estaran siempre de la mano, guardaran
una intima relacion, pero es necesario decir, que la tarea que le corresponde al maestro es
encontrar esas areas de oportunidad donde el alumno tendra la curiosidad natural de
preguntar, poner atencion, investigar y experimentar.

Por lo que el planteamiento del problema es realizar un comparativo de la teoria de
Maslow sobre la necesidad, la motivacion y la relacion que guarda la practica docente en la
Benemeérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango (ByCENED).

Como obijetivo discernir de manera efectiva que es la practica docente frente a las
necesidades de aprendizaje de los alumnos y si esta tiene correlacion con las necesidades de
ensefianza del maestro, es decir tanto es importante la motivacién que pueda tener el alumno
por aprender como el maestro por ensefar, ya que este binomio conlleva a una interaccion
intima donde al final la buena o mala praxis, dependera de varios factores, pero principalmente
de estos dos actores, de esta manera poder plantear un perfil institucional.

Esta investigacion tuvo como propdsito generar cambios de pensamientos,
independientemente cual sean, pero es importante movilizar tanto la conciencia como la
creatividad, reinventar nuestra relacién con los agentes educativos y actores escolares, para
gue, de esta manera desde la practica docente, podamos revalorizar la funcion docente desde

el descubrimiento de saberes para asi generar ciudadanos del mundo.
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Materiales y método

Tomando como base a Fierro et al (1999), Diaz (2005) y Tejido (2013), practica docente
para este documento se define como: La practica docente es una accidn social que vincula
por lo menos a dos actores educativos y esta determinada a su vez por figuras educativas que
deberan ajustarse a las politicas educativas segun los paradigmas nacionales e
internacionales, dicha accion social se ajusta a las vivencias y experiencias de cada maestro.

De igual manera Fierro (1999) habla de seis dimensiones dentro de la practica docente,
en primer lugar habla de la dimensién personal, esta es propia del docente y se genera
mediante la historia profesional y la personal, en segundo lugar esta la dimension institucional,
la cual es sobre todo el trabajo que hara el maestro dentro de su centro del trabajo y como
este también abonara o no a una buena practica docente, ya que conlleva el contexto, las
cargas administrativas entre otras, la tercer dimension es la interpersonal, esta son todas las
relaciones institucionales que se manejan dentro del centro de trabajo y la capacidad de
gestion en la resolucion de problemas, la cuarta dimension habla sobre el factor social y la
valoracién que tendra el docente dentro del contexto social, la quinta dimensién es la didactica,
y conlleva todos los conocimientos que el maestro tiene para poder poner a disposicion del
alumno el conocimiento y la capacidad de autogestion del mismo y la sexta dimension habla
del autoconcepto y de la importancia que tiene un docente en la formacién de un ciudadano
del mundo, este ultimo empodera al maestro y lo brinda de energia extra para seguir
trabajando.

Es importante entender que hay tantas formas de ensefiar como docentes en las aulas,
es asi como es imposible decir que una corriente psicopedagdgica es mejor que otra, mas
bien se debe de tomar en cuenta las caracteristicas propias del grupo, para poder planear y

ponderar qué esquema tedrico serd el conveniente.
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La ensefianza es tan antigua como la era de la humanidad, ya que aunque pareciera
facil, sobrevivir sin los avances cognitivos y tecnoldgicos actuales era una tarea que requeria
de sobrevivir en grupos y la Unica forma de hacerlo era mediante la transmisién de
experiencias, exitosas o desafortunadas, mas adelante los registros de existencia de la
ensefianza en las culturas prehispanicas se encuentran en los aztecas, griegos, romanos,
egipcios, entre otras culturas que existieron hace miles de afios, dejando huellas imborrables
como ejemplo el método socratico de ensefianza, que pondera el dialogo entre alumno y
maestro en busca de la “verdad”.

Existen diferentes corrientes pedagodgicas, es importante mencionarlas para poder
entender el trasfondo de la relacién que guarda la motivacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

La ensefianza tradicional que comparte el fondo con el conductismo, parte de los
reforzamientos positivos 0 negativos que moldean la conducta del alumno, esto hace que el
docente se ponga al centro del aprendizaje, en busca de un aprendizaje memorizado, mas
gue en el razonamiento de la creacion del conocimiento. (Pérez Rodriguez, 2004).

Poco interesa sobre la necesidad que tenga el alumno sobre su propio aprendizaje, en
este tipo de pedagogia prevalece el dogma del maestro, pues como es el principal vinculo con
el conocimiento su voz estara por encima de la propia experimentacién del conocimiento.

Este tipo de pedagogia se hace notar mas en la educacién media superior, ya que al
tener que especializar el conocimiento, se debe diversificar al moderador de este, con esto
debo de integrar profesionistas de areas que no son la educacién, los que probablemente no
tengan conocimiento alguno sobre lo que es la pedagogia; la ensefianza tradicional es la mas
facil de aplicar, ya que, al centrar el conocimiento en el profesor, poco queda en la intervencién

del alumno.
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El cognitivismo, nace en la década de 1960 de la psicologia, Morris y Maisto (2005)
refieren que el cognitivismo empieza con algo llamado “Revolucion cognoscitiva”y esta alude
a los cambios de enfoque sobre el estudio del pensamiento y la conducta.

Con lo anterior, “La psicologia cognoscitiva es el estudio de nuestros procesos
mentales en el sentido mas amplio: pensamiento, sentimiento, aprendizaje, recuerdo, toma de
decisiones, juicios entre otros” (Morris y Maisto, 2005, p.19), asi pues mientras el conductismo
es una situacion fija y estructurada del ser humano, el cognitivismo no se aleja del estimulo
respuesta, al contrario abonan a este pensamiento pues durante el proceso de estimulo
respuesta, pasan miles de cosas, como emociones, sentimientos y durante este también
sucede situaciones de aprendizaje, pero este Ultimo va a venir regulado por caracteristicas en
cuanto al desarrollo, crecimiento y madurez del ser humano.

El constructivismo vino a complementar las teorias humanistas que hasta el momento
se habian dictado, Ortiz (2015) menciona que el constructivismo es “una interaccién dialéctica
entre los conocimientos del docente y los del estudiante, que entran en discusién, oposicion y
dialogo, para llevar a una sintesis productiva y significativa” (p. 97), en el mismo sentido Ortiz
(2015) reconoce que en el proceso de ensefianza aprendizaje estar4 determinado por el
contexto, el cual influirh en ambos patrticipantes, de acuerdo a las diferentes condiciones
sociales, econdmicas, culturales, politicas e histéricas.

La préactica docente debe ir enfocada a replantear ideologias, la forma en cémo los
docentes planifican sus clases e incluso, a modificar paradigmas educativos o personales;
pero que, ademas, estén en la disposicion y apertura de llevar a cabo cambios.

De igual manera, lo fundamental en esta investigacion, es recalcar el hecho de que los
docentes son un agente de cambio y un elemento elemental en la educacién. También es
preciso mencionar que, la comunidad escolar forma una parte muy importante en el proceso
de la adquisicién de aprendizajes por medio de la motivacién, porque gracias a ellos se podran

generar desde politicas educativas pertinentes, infraestructura y materiales en las escuelas,
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asi como la oportunidad y la apertura para que cada docente en su aula pueda ejercer una
practica libre, moldeable, flexible e inclusiva para sus educandos.

Necesidad es el “impulso irreprimible que produce que las causas procedan

equivocadamente en cierto sentido o modo”, asi pues, la necesidad es el factor principal de
motivacion para la realizacion de cualquier actividad que produzca un cierto placer o satisfaga
la misma, asi pues, hay una estrecha relacién entre necesidad y motivacion, este ultimo
concepto se abordara mas adelante.
Dentro de este concepto, debemos de analizar la principal teoria de la necesidad, propuesta
por Maslow, donde sostiene categéricamente, que el ser humano presenta cinco categorias
de necesidad: fisiol6gicas, de seguridad, de amor y pertenencia, de estima y de auto
realizacion.

Lo anterior, da entrada a entender que toda necesidad empieza por algo fisiolégico,
como ejemplo podriamos poner a un recién nacido, Unicamente su organismo se direcciona
en funcién a la supervivencia, reflejo de ello es el llanto para llamar la atencién y poder resolver
algunas de sus principales necesidades fisioldgicas (hambre, sed o higiene), y conforme va
creciendo, las estructuras mentales se vuelven mas complejas a la par de sus necesidades,
sintiendo ya otros deseos mas alla de la cuestién organica, como por ejemplo la socializacion
con la madre y el deseo de sentir carifio.

Sin embargo, después de jerarquizar las necesidades bdsicas fisioldégicas, Maslow
(1991) propone a la par jerarquizar las necesidades basicas cognitivas, “...la razén principal
de que sepamos muy poco sobre los impulsos cognitivos, su dinamica por su patologia se
debe a que no son importantes clinicamente y, por supuesto, no lo son en la medicina clinica
dominada por la tradicion médico — terapéutica de eliminar la enfermedad.” (p. 34) Una vez
mas la cuestion fisiolégica es mas importante sobre la cognitiva, asi pues, a un médico le
interesara mas cuanto pesa o mide un nifio antes que los procesos cognitivos que pueda estar

generando, y esto lo podemos notar mas fuertemente, en el sistema educativo, donde los
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grados escolares van por edad antes que, por capacidad cognitiva, aun si el individuo que
entra a algun grado escolar, presente las competencias curriculares necesarias para aprobar
ese afio.

Maslow (1991) jerarquiza estas necesidades estéticas y en los deseos de saber y
entender; los primeros van encaminados a la cuestion de belleza, es importante sefialar, que
la humanidad ha estado en la blsqueda de la belleza constantemente, en las segundas
necesidades, se establece en todos los animales hay un grado de saber y aprender, es decir
existiria la curiosidad para poder descubrir el mundo.

Para establecer esta investigacion motivacion-necesidad de aprendizaje, fue necesario
eliminar la creencia de que los alumnos tienen limitaciones en su cuerpo o cognicion. De esta
manera, una necesidad educativa se puede presentar en cualquier alumno y en cualquier
circunstancia. El maestro es quien debe apoyar y mediar entre el conocimiento y sus alumnos,
satisfaciendo las necesidades reales que cada uno de ellos presente, teniendo en cuenta sus
intereses, habilidades, conocimientos previos, su canal de percepcion, ritmos y estilos de
aprendizaje previamente identificados y evaluados.

Un factor determinante para lograr atender estas necesidades de aprendizaje es que
los maestros tengan la apertura para modificar y llevar a cabo practicas educativas diferentes
y revolucionarias, en donde el alumno sea el centro de atencién en todo momento. Sera
prudente que los docentes puedan autoevaluarse y reflexionar sobre su quehacer.

El concepto de necesidad de aprender segun la propuesta investigacién se divide en
necesidad de saber, el principal objetivo de ésta es conocer el mundo y entenderlo, y la
necesidad de vivir, que sera la que indigue de qué forma el individuo va a construir el
conocimiento para generar lo necesario y satisfacer sus necesidades basicas, desde la
fisiol6gica hasta la de trascendencia.

Se debe aclarar que el término que se ha utilizado como “necesidad educativa”, no

corresponde a lo que se trata de reflejar en este trabajo. En el concepto de necesidad de
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aprender, una necesidad educativa se refiere a aquello que el alumno requiere para llegar al
conocimiento. En contraparte con lo que se conoce, ya que, al utilizar este concepto en la
educacion actual, se enfoca la atencién en las “limitaciones fisicas y mentales” que algun
alumno pueda presentar en el aula.

Es importante mencionar que en México en el afio 2008, se originé6 una reforma
nacional educativa en el Nivel Medio Superior a la que se nombré6 Reforma Integral de
Educacién Media Superior (RIEMS) y en su documento rector de politicas se hace énfasis en
que el profesor de este nivel deberia contar con un perfil docente aceptable, basado en ocho
competencias mas otras tres que incluyan no solo a los que imparten en modalidad
escolarizada (presencial), sino también a los que tienen practica docente en modalidad no
escolarizada (virtual) y modalidad mixta (presencial y virtual).

Lo que esta Reforma refleja es que, como docentes de este nivel, no es suficiente con
transmitir competencias indicadas en el curriculo o que sean fundamentales para el adecuado
desarrollo de los jovenes en ambitos personales, académicos y profesionales a lo largo de la
vida, sino que se tiene que sembrar una conciencia sobre lo que es el conocimiento y para
gué sirve éste, juntamente con habilidades, destrezas y valores.

Por lo tanto, para poder establecer un proceso de aprendizaje en los alumnos, se
requiere que los maestros cuenten con un perfil que les permita comunicar, ensefar,
emprender y planear. Caracteristicas que no solo benefician a la labor docente, sino que
también forman parte del trabajo diario con los alumnos.

Referido a esto, Perrenoud reconoce que las competencias: “No son en si mismas,
conocimientos, habilidades o actitudes, aunque movilizan, integran, orquestan tales recursos.
Esta movilizacion solo resulta pertinente en situacion, y cada situacion es Unica, aunque se le
pueda tratar por analogia con otras ya conocidas” (2005, p.11).

El proceso de aprendizaje en el nivel Medio Superior esta basado en competencias,

las cuales son la base de la planificacion de los docentes. Sin embargo, para que signifique
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un proceso integral y que cumpla con las caracteristicas de la investigacion motivacion-
necesidad de aprendizaje, es fundamental que los docentes evallen constantemente sus
practicas educativas y que, en sus planeaciones, no solo se refleje el contenido de Planes y
Programas, sino que, brinden atencién al aspecto personal de cada alumno, conocer su estilo
de vida, su cultura familiar y la dinamica que haya en su casa, intereses profesionales, etc.

Si el docente no genera esa motivacion es poco probable que se puedan originar
nuevos conocimientos o que se fortalezcan saberes Utiles. En algunos casos se podran
generar algunos aprendizajes muy basicos o generales que se planteen en los planes y
programas de estudio. Sin embargo, lo importante es que los alumnos puedan adquirir
elementos utiles y significativos para su vida en cuanto a sus necesidades e intereses.

La ByCENED posee una infraestructura fisica instalada en 19,421m2, de los cuales
5,108m?2 corresponden al espacio destinado a la Escuela Normal propiamente dicha, 9,640 mz
a la Escuela Primaria Anexa a la Normal y 4,673 m2 al Jardin de Nifios Anexo. La Escuela
Normal tiene dos edificios, veintiocho salones de clase equipados, cinco areas de servicios
sanitarios, un centro de idiomas, un centro de informacion, un laboratorio para practicas de
fisica, uno para quimica y otro para informatica, una sala audiovisual con capacidad para cien
personas, un Instituto de Investigaciones Educativas con 10 cubiculos, una sala de reuniones
y un area administrativa.

Con relacion al personal docente de la ByCENED, el sistema de control escolar reporta
gue el personal académico lo conforman 114 docentes con diferentes hombramientos: 48
docentes de tiempo completo, 5 con tres cuartos de tiempo, 25 de medio tiempo y 36 docentes
con nombramiento por horas. El personal administrativo se integra por 32 personas, 5 hombres
y 27 mujeres; el personal de apoyo 26 personas, 15 hombres y 11 mujeres que atienden las
distintas areas de la ByCENED. La matricula atendida, durante el ciclo escolar 2018-2019 es

de 233 estudiantes en bachillerato.
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La presente investigacion se fundamenta en la estrategia constructivista del maestro Hidalgo
Guzman descrita en su libro “Investigacién educativa” Una estrategia constructivista (Hidalgo,
1992), en el cual, establece que el destino de la una investigacion, su importancia y el objetivo
gue tiene para el investigador, determinan la concepcion de investigar.

En principio, sospechamos que el método es mucho mas que lo instrumental, sin que
esto sugiera que lo metodolégico no lo incluye o que hablar de técnicas es ya
automaticamente empobrecer la concepcion de método. Pensamos en efecto que el
método se debe ocupar de técnicas y procedimientos, mas aln que estas forman parte
de una metodologia, no obstante abordar el qué hacer y como hacerlo, exige un
conjunto de criterios logicos y fundamentos tedricos, esto es, el qué y el cdmo no se
resuelven al arbitrio ni en un campo de contingencias, sino que derivan de la
interrelacion determinante con el por qué hacerlo y el para qué.

Con el fin de delimitar la investigacion, es necesario establecer qué tomara el lugar de
elemento y criterio. Como bien lo menciona Hidalgo, es necesario que estos dos términos
vayan de la mano porgue si bien es importante tener un método e instrumentos que avalen la
investigacion, la teoria debe sustentar dichos recursos. De esta manera, podemos garantizar
gue los resultados que arroje la metodologia nos lleven a un camino de reflexién, analisis y
comprobacion del cuestionamiento planteado para estudio.

En este trabajo, los elementos tomaran el lugar de aquellas entrevistas, encuestas o
instrumentos de evaluacion que puedan dar respuesta a la pregunta de investigacién. Los
criterios por otra parte se encontraran en la recopilacion teérica de la investigacién.

El enfoque constructivista de Juan Luis Hidalgo brinda un referente claro y preciso para
evitar contradicciones, reduccionismos, formalismos o simplificaciones de la investigacion,
puesto que esto le restaria interés al trabajo de investigacién propuesto, de tal modo que, la

experiencia se convertiria en algo poco significativo.
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Tal como se ha dado a conocer en las paginas de este trabajo, descubrir una nueva
forma de intervencion docente y establecer un nuevo enfoque educativo requiere de ser
detallados en el proceso de recopilacion de datos, incluso, exige que los métodos salgan de
lo ordinario y acartonado de trabajos existentes sobre el tema, ya que, de hecho no existen
investigaciones previas a lo planteado en el trabajo de investigacion.

El objetivo en este sentido sera redirigir los enfoques y alcances que los sujetos
pudieran tener para ir al fondo de la recopilacion de datos, y de esta manera abrir el debate y
la oportunidad de una reflexion docente profunda.

Por tal motivo es importante mencionar que, los criterios deben regir a los elementos.
Una entrevista, un instrumento, encuesta o cualquier método de estudio-recopilacion, tendra
una importancia y trascendencia si antes se ha estructurado mediante un proceso de andlisis
basado en teorias que respalden las respuestas y datos que se arrojen de ellos. El enfoque y
propédsito sera fundamental en la elaboracion de la metodologia.

Resulta de gran importancia poder establecer una relacién oportuna y adecuada de los
datos tedricos con los que se cuente acerca del tema y la relacion que se pueda originar con
la experiencia o los resultados obtenidos en la investigacion. Partir de este punto permitira
tener mayor posibilidad de establecer relaciones entre lo que se observa y analiza como datos,
y lo que se conoce hasta el momento por autores y teorias acerca de las practicas docentes
y la motivacion en el proceso de aprendizaje, ubicandolo en el contexto de este trabajo.

De acuerdo con Hidalgo en el caso del trabajo bibliografico:

La clasificaciéon de textos y el orden de su lectura responden a una légica que posibilite

su apropiaciébn desde la situaciébn problematica como marco referencial del

investigador, dicho de otra manera, la estructura analitico conceptual y la delimitacién
especifica del objeto hacen légica vy significativa la lectura de textos.

Por lo tanto, es importante que se considere a la lectura y la documentaciéon como una

parte imprescindible del proceso, puesto que apoyara a la construccion y propiciar condiciones
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adecuadas para el analisis y reflexion. Por ende, es fundamental que se puedan incluir datos
tedricos que requieran de comprensién lectora y de un amplio manejo de bibliografia, asi como
de una gran habilidad para evitar interpretaciones erréneas y fuera del contexto de la
investigacion.

En cuanto a lo epistemoldgico, el autor menciona que:

“...es decisiva la légica que deriva de los referentes tedricos. En particular

consideramos crucial los que tratan de la comunicacion, los lenguajes y los
textos que se van construyendo; qué se observa y registra, qué preguntas hacer, con
gué sentido, cOmo obtener respuestas significativas, son cuestiones que exigen ser
tratadas para documentar efectivamente los acontecimientos y procesos que
protagonizan los sujetos, que no se encuentran en la recreaciéon del sentido comun,

sino en la reflexion tedrica.” ( Hidalgo, 1992, p. 132)

Finalmente, Hidalgo (1992) nos habla sobre el trabajo de campo explicando que:

...la fundamentacion del método se ocupa del conjunto de criterios que orientan los

procedimientos concretos, la elaboracion de instrumentos y la aplicacion de técnicas,

hacia el objetivo central de recuperar criticamente los datos que documentan las

practicas concretas de los protagonistas y la manera como son subjetivadas y

expresadas (p. 132)

Como se menciona anteriormente, el trabajo de campo es pertinente para este trabajo
de investigacion, ya que se han recopilado datos tedricos e informacién precisa que puede ser
medible en las aulas por medio de docentes (sujetos) que conocen del tema, que pueden
documentarse si no es el caso y gue tienen como referente importante la experiencia.

El trabajo de Hidalgo refiere que en este sentido existen dos tipos de trabajo de campo,
aquel que se basa en la observacion y en el que se utilizan diarios de campo; y en el que

mediante instrumentos adecuados se establecen objetivos disipando dudas o incluso, teorias
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establecidas. En este punto se consideran las entrevistas, encuestas, método clinico, entre
otros. Recursos apropiados y utiles en cuanto a los objetivos de esta investigacion.

Para llevar a cabo el trabajo de recopilacién de datos, se ha tomado en cuenta a
Hernandez-Sampieri:

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y

criticos de investigacion e implican la recoleccién y el andlisis de datos cuantitativos y

cualitativos, asi como su integracion y discusién conjunta, para realizar inferencias

producto de toda la informacién recabada (metainferencias) y lograr un mayor

entendimiento del fendmeno bajo estudio (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2008, p.

534).

De esta manera, dicha investigacién es pragmatica, al tratarse de una postura basada
en el estudio de un nuevo enfoque de aprendizaje, cuya orientacion metodoldgica se identificd
en el planteamiento del problema; y que, ademas, cuenta con un énfasis en la diversidad y
pluralidad en sus niveles de indagacion.

Para establecer el objeto de estudio en el nivel de Bachillerato de la Benemérita y
Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango, se eligieron diez grupos focales de diez
alumnos cada uno y veinte docentes. A quienes se les aplicaron diferentes entrevistas y
encuestas, apoyandose de videos en algunas jornadas de clases.

Resultados y discusién

A primera vista la reflexiébn que se realizé de las respuestas recabadas fue que, los
intereses de los alumnos deben regir el actuar de los profesores y guiarlos en el proceso de
aprendizaje de cada uno. Ganar confianza e indagar extensamente en los intereses escolares,
pero también en el contexto en el que viven, cdmo viven, con quiénes, su dinamica familiar,
sus gustos y opiniones. Estos factores forjaran una conexién entre docente-alumno

fundamental en la generacién de ambientes favorecedores de aprendizaje. Sin embargo,
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también se observé que hay profesores que poco saben sobre lo que implica la docencia
mostrando poco interés por informarse o conocer mas sobre el trabajo que desempefian. Esto
se convierte directamente en una barrera para el aprendizaje.

En cuanto a la motivacion los docentes se interesan por fortalecer la comunicaciéon
verbal y no verbal con sus alumnos para generar un vinculo motivante. Asocian actividades a
la vida de los estudiantes. Despiertan su curiosidad y fomentan el “factor sorpresa”. Utilizan
estrategias para animar a sus alumnos por medio de las TIC, aplicando actividades variadas
gue generan un ambiente relajado y de confianza.

La estrategia que utilizan los docentes para motivar a sus alumnos depende mucho de
la materia, curso o nivel educativo en el que se encuentren, ya que esto determinara qué
necesita cada grupo. Se observa que utilizan el estimulo-respuesta, la toma de acuerdos y el
reforzamiento positivo.

De acuerdo con las respuestas que brindaron los profesores, el término de necesidad
de aprendizaje enfocado a las dificultades de los alumnos queda cada vez mas atras, dando
espacio a nuevas reflexiones sobre el término y un nuevo enfoque de éste al considerarlo
como el interés genuino por conocer y aprender cosas Utiles en la vida escolar, profesional y
personal de los alumnos.

Los docentes concuerdan en que las estrategias funcionales para satisfacer las
necesidades de aprendizaje de sus alumnos son los cuestionamientos y la flexibilidad.

Se identifican las areas de oportunidad para fortalecer el quehacer docente. Existe una
concientizacion e introspeccion sobre lo que falta reforzar como docentes responsables de
grupos de alumnos. También se refleja compromiso y disposicién para afrontar y superar estar
areas de oportunidad, al momento de realizar la autoevaluacién, los docentes reconocen sus
fortalezas y necesidades.

En cuanto a los factores que influyen para que estas necesidades de aprendizaje de

los alumnos no se satisfagan, Los factores que influyen en los estudiantes y su proceso de
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aprendizaje se refieren a su contexto, su poca motivacion y la falta de preparacion de los
profesores. Independientemente si se trata de una motivacion extrinseca o intrinseca, el
alumno motivado buscara la forma de cumplir el objetivo y realizar las actividades, sin importar
gue sea un reto o le desagrade.

Hay que recordar que dentro de las competencias que se buscan fomentar y desarrollar
en los estudiantes, se encuentran aquellas que se enfocan en la vida cotidiana y que, en el
curriculo actual no se toma en cuenta. Es decir, no solo los conocimientos de lectura, escritura
y matematicas.

En lo recabado, se refleja interés por conocimientos utiles de la vida diaria. Se registran
respuestas que basicamente salen de los lineamientos de los programas de educacion en el
pais. Es sumamente importante identificar e interesarse por los temas que los alumnos desean
proponer y conocer. En toda practica educativa que se tenga, y sobre todo, cuando son
tematicas fuera de lo que los curriculos educativos proponen, ya que, finalmente, es el alumno
guien se beneficiara de este interés.

Lo interesante para acotar es que con mas frecuencia los alumnos se interesan por
cosas que comunmente en las aulas no se da a conocer. Lo cual se reflejé en sus respuestas:
Temas de conciencia, teorias entre otros, Maquillaje, Las ciencias, la filosofia, matematicas y
psicologia.

La perspectiva de los alumnos en cuanto a la motivacion de los maestros hacia ellos
es que no es un elemento presente en los profesores, son abiertos a responder dudas o
brindar informacién, mas no a motivar. Existe una confusién en muchos de los profesores,
guienes creen que, al ser amables y dispuestos a despejar dudas, motivan a los alumnos, pero

hay un proceso mas complejo detras de ello.
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Conclusiones

Se puede concluir que el primer paso para llevar a cabo un proceso de aprendizaje
significativo en los alumnos y de calidad, es necesario que se eliminen y modifiquen algunos
paradigmas histérico-sociales de la educacién en nuestro pais; iniciando por ampliar la
definicion de “necesidad de aprendizaje” comprendiéndola desde un sentido de deseo del
alumno por conocer situaciones 0 cosas cercanas a sus contextos cercanos o vida cotidiana,
y no como un requerimiento especial de éstos ante un panorama de desigualdad de
oportunidad fisico, mental o psicolégico, como en la mayoria de las definiciones se refleja. El
problema de esto radica en que, actualmente en las escuelas se mantiene la idea de que los
alumnos que muestran un desempefio inferior son quienes tienen una “necesidad de
aprendizaje” enfocandose en ellos con estrategias para que puedan alcanzar cierto nivel.

A pesar de que en el nuevo modelo educativo de la Nueva Escuela Mexicana se
expresa claramente que los estudiantes juegan el papel principal en la educacion y se deben
poner al centro del aprendizaje, basandose en modelos de equidad, inclusion e igualdad de
oportunidades. Se observa aldn en los espacios algunas practicas tradicionalistas y lo mas
preocupante, docentes que tienen una idea muy ajena a lo que estan realizando en las aulas,
gue desconocen las teorias pedagdgicas o el sentido de poder brindar una educacion de
calidad. No se habla en la totalidad, ya que, un factor sorprendente en la investigacién fue
conocer que maestros con afios de servicio muestran un actuar vigente, abierto y flexible que
encamina el fin de lo que se pretende demostrar con este estudio.

Con esta investigacion se ha podido observar que, en particular en la educacion media
superior el concepto de necesidad de aprendizaje tiene una relevancia muy particular, puesto
gue, las decisiones y acciones emprendidas a partir de esta edad y etapa escolar, definira en
gran medida el éxito en la vida profesional futura de los alumnos.

Los estudiantes han expresado que sus maestros en su mayoria son flexibles vy

comprensivos, la relacion que se ha establecido con base en el interés de los docentes hacia
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la vida personal y familiar de los alumnos favorece la confianza y motivacion que éstos tienen
en la escuela para aprender, crea vinculos méas estrechos que también son necesarios y
fundamentales en sus procesos educativos. No se debe dejar de lado este aspecto, ya que en
esto se refleja completamente la relacion entre la practica docente y las necesidades de
aprendizaje de los alumnos.

Otro aspecto importante es que los alumnos esperan que sus maestros sean personas
comprensivas, flexibles y dinamicos dispuestos a resolver dudas e interesarse en aspectos
importantes para ellos relacionados con su vida diaria. Ademas, esperan que la escuela no
solo sea un lugar de teoria y enfocado a los aprendizajes tradicionales como la lectura,
escritura y matematicas, sino que, se interesan por temas de filosofia, artes, cosmetologia,
entre otros.

De esta manera, se confirma que la escuela debera ser un lugar de libre expresion y
decision para aprender, ya que cada individuo requerira diferentes situaciones y aprendizajes
para su vida. Esto se dirige directamente a las necesidades de aprendizaje del nuevo mundo.

Por otro lado, es necesario enfatizar que, algunos de los maestros entrevistados no
cuentan con fundamentos teérico-pedagdgico que sustente su trabajo ni su practica docente,
sin embargo, si cuentan con una didactica muy definida que hace de acompafiamiento a los
estudiantes. Lo mas importante es que no solamente esta didactica facilita el trabajo aulico,
sino gque, motiva a los estudiantes haciendo significativo y relevante lo que los maestros
ensefian en sus clases.

Se pueden diferenciar tres grupos: El primero, donde los docentes tienen una
pedagogia y una didactica deficiente, que es una minoria del total de maestros entrevistados.
El segundo, donde cuentan con los sustentos teéricos, pero no didacticos. Y el tercero y mas
relevante, donde son buenos en la pedagogia y excelentes en la didactica, lo cual les permite

ser expertos en su materia.
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En el tercer grupo a su vez, podemos diferenciar dos subgrupos: El que contiene a
los maestros expertos en su materia y en sus temas, estableciendo una relacién entre los
contenidos y la vida cotidiana de los alumnos, promoviendo la reflexién, la motivacién y la
participaciéon. En el segundo subgrupo, observamos a docentes que no manejan sus
contenidos, o no conocen de los temas que se abordan, teniendo deficiencias significativas en
el desempefio escolar. En cuyo caso, se pretende erradicar este tipo de practicas y llevar a
cabo una reflexion docente para mejorar el aprovechamiento escolar.

A partir de los anterior, se puede destacar que el perfil pedagogico de la Benemérita y
Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango nivel Bachillerato, es humanista-
constructivista, fomentando las competencias necesarias para que los alumnos aprendan y
alcancen la educacion integral que se ha visualizado para ellos.

Otro aspecto interesante para mencionar es que, se esperaria de los docentes con
menos afos en el sistema que aplicaran técnicas y estrategias actuales y pertinentes por la
creencia que los docentes vician sus practicas conforme cumplen afios de servicio. No
obstante, resulta sorprendente observar que maestras con muchos afios de servicio han
sabido mantener una practica impecable en sus aulas, actualizandose, analizando, realizando
autoevaluaciones y fundamentalmente, tomando en cuenta los intereses y necesidades de
aprendizaje de sus alumnos.

Estos docentes se han documentado sobre teorias y estrategias para atender estas
necesidades e involucrar a los alumnos en su proceso de aprendizaje, manteniendo su interés
y motivandolos con temas relevantes e incluso, mostrando una genuina preocupacion por sus
circunstancias personales y familiares.

Por el contrario, hay maestros en su minoria, que a pesar de tener todos los recursos
didacticos y tecnoldgicos para mejorar su practica e implementar nuevas estrategias que les
permitan llegar a todos los alumnos, son recursos que desaprovechan manteniendo una

actitud pasiva ante la situacion en la educacion actual de su escuela.
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Finalmente, la reflexion mas importante y significativa derivada de este trabajo de
investigacion es que, como se menciona en los aspectos teoricos, la teoria de Maslow fungio
un papel fundamental para establecer las observaciones anteriores.

De manera satisfactoria, a excepciéon de un par de docentes, la educacion y practicas
docentes de la ByCENED estan satisfaciendo las necesidades de seguridad, porque los
alumnos afirman sentirse con la confianza necesaria de comunicarse y relacionarse con sus
maestros tanto en clase como en la escuela. Se sienten aceptados y que sus intereses y
circunstancias son relevantes fortaleciendo sus necesidades sociales por medio de la estima
y el reconocimiento.

Hasta el momento, se espera que la escuela sea un medio para llegar a una educacion
integral de los alumnos, fortalecida en competencias para la vida y valores, considerando esta
idea como una utopia, ya que en México ha sido arduo el camino en este sentido. Sin embargo,
como se puede reflejar en los resultados, cada vez los docentes modifican su pensamiento y
practicas que no favorecen a los alumnos, dejando atras el concepto tradicionalista y poco
flexible de la educacion.
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